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ВСЕГДА ЕСТЬ, ЧТО ПОЧИТАТЬ!

ГЛАВНОЕ
В этом окне публикуются 

самые интересные и акту-

альные материалы порта-

ла. Наши авторы работают 

круглые сутки, и это повод 

заходить почаще.

TERRALAB
Перед тем, как что-то купить, 

всегда полезно узнать 

мнение знающих людей. В 

разделе TERRALAB мы зна-

комимся поближе с новыми 

гаджетами, компьютерным 

железом и программными 

продуктами, а также отсле-

живаем свежие поступления 

на отечественных прилавках.

НОВОСТИ
Лента новостей бежит не-

прерывно, сообщая самую 

свежую информацию о том, 

что происходит на IT-рынке. 

Здесь нам помогают колле-

ги с Compulenta.ru

СВОЯ ИГРА
То, что не может сказать 

даже очень знающий журна-

лист, всегда с удовольстви-

ем поведает колумнист. Да 

ему и доверия обычно боль-

ше. В этом разделе всегда 

можно прочитать колонки из 

бумажного журнала, записки 

редакторов «Компьютерра-

Онлайн» и просто известных 

на IT-рынке  людей.

БЛОГИ 
Есть люди, с которыми 

хочется встречаться как 

можно чаще. И желательно

— в неформальной обста-

новке. В разделе «Блоги» 

вы можете встретиться с

интересными людьми из 

компаний Cisco Systems, 

HTC, InfoWatch  и другими

блоггерами. Кстати, у нас 

появились новые посты На-

тальи Касперской и

Глеба Архангельского.

ГОЛУБЯТНЯ-ОНЛАЙН  
Подробно рассказать био-

графию Голубицкого? Про-

читать забористую мантру? 

Не будем размениваться на 

мелочи. Итак. Каждый день 

на Computerra.ru новая Голу-

бятня. Плюс Сергей Михай-

лович регулярно появляется 

в форуме «Компьютерры» 

и морально уничтожает 

оппонентов, одновременно 

поддерживая душевную бе-

седу с единомышленниками. 

В ПОЛЕ ЗРЕНИЯ
Часто бывает так, что но-

вость — это лишь вершина 

айсберга, тогда как для 

понимания полной картины 

происходящего надо знать 

множество мелких под-

робностей. В этом разделе 

наши авторы вместе с из-

вестными экспертами вскры-

вают подоплеку событий.

ОКНО ФОРУМА
Обратная связь крайне важна для нас, поэтому мы тотально обновили движок 

форума «Компьютерра-Онлайн» и вывели прямую трансляцию новых сообщений 

на все страницы портала, включая главную. Авторы и редакторы «Компьютерра-

Онлайн» постоянно на связи. Присоединяйтесь.

ИНТЕРАКТИВ
Интернет позволяет 

делать много такого, 

что пока невозможно 

реализовать на бума-

ге. Видеорепортажи с 

презентаций новейших 

продуктов, подкасты, 

интервью, опросы и 

другие проявления WEB 

2.0 можно обнаружить в 

разделе «Интерактив».

READITORIAL
В новом разделе ReaDitorial 

каждый читатель может 

испытать себя в качестве 

автора «Компьютерры». 

Присланные вами статьи 

прочитают и обсудят десят-

ки тысяч гостей портала, а 

по итогам месяца лучшие 

из них получат толковые 

призы. Самый короткий путь 

в постоянные авторы и даже 

редакторы «Компьютерры» 

лежит через ReaDitorial.

НАУКА И ЖИЗНЬ 
Как известно, Computerra.

ru — не только компьютер-

ный портал. Мы регулярно 

поднимаем научные темы, 

которые нечасто встре-

тишь на страницах СМИ, и 

особенно — онлайновых. 

Специально для них мы 

создали отдельный раздел, 

в наполнении которого при-

глашаем принять участие

представителей академиче-

ских сообществ.
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Стенд тестовой лаборатории работает
на базе компьютера Depo Ego

 Р
овно год назад в «Компьютерре» вышла тема номера про дополненную ре-

альность (augmented reality, или AR) — технологию совмещения видео и ком-

пьютерной информации в реальном времени. Высказанное тогда предположе-

ние, что рынок дополненной реальности стоит на пороге бума, подтвердилось 

неожиданно быстро. Большая часть проектов, перечисленных в той теме, относились 

к категории исследовательских или экспериментальных. Чтобы пересчитать все ком-

пании, серьезно занимающиеся этой технологией, в прошлом году хватило бы паль-

цев одной руки. Теперь же новости о стартапах, делающих ставку на дополненную 

реальность, приходят с завидной регулярностью. На майской выставке E3 было сразу 

несколько игр, основанных на подобных идеях, а рекламщики уже полгода эксплуа-

тируют дополненную реальность с такой интенсивностью, что еще немного — и по-

требители от нее устанут.

Приложение Enkin для гугловской мобильной платформы Android, которое в про-

шлом году тянуло на сенсацию, вопреки ожиданиям, не стало развиваться. Впрочем, с 

тех пор программ подобного рода написано столько, что для них пришлось изобрести 

особый термин — теперь их называют AR-браузерами. Голландская компания Layar 

выпустила приложение для Android, которое накладывает на видео с камеры сведе-

ния о попавших в кадр строениях. Похожие мобильные AR-системы разрабатывают 

австрийцы из компании Mobilizy и японская фирма Tonchidot. В легкости, с которой 

технология Enkin оказалась воспроизведена другими, вообще говоря, нет ничего уди-

вительного: большинство приложений дополненной реальности, несмотря на впечат-

ляющий вид, устроены до крайности просто.

В рекламе вошла в моду другая разновидность дополненной реальности: встраи-

вание трехмерных объектов в изображение с веб-камеры. Телеканал Cartoon Network 

сделал AR-игру для продвижения сериала Incredikids, Coca-Cola запустила сайт 

rubberduckzilla.com с набором флэшовых игр, в которых нужно управлять трехмер-

ной компьютерной уточкой с помощью веб-камеры и напечатанного на бумаге мар-

кера, Procter&Gamble рекламировал с помощью дополненной реальности прокладки 

Always, а Nissan раздавал диски с программой дополненной реальности, позволяю-

щей рассмотреть трехмерную модель нового автомобиля.

Рекламные применения дополненной реальности нагляднее всего показывают 

главный недостаток ее современных реализаций. Все они строятся на том, что AR — 

это диковинка, которая интересна людям сама по себе. В первый раз она и правда 

кажется почти чудом. Проблема в том, что первый раз случается только однажды, и 

поразить людей трехмерными резиновыми уточками во второй раз уже не удастся. 

Для рекламы это не особенно страшно — когда пропадет интерес к дополненной ре-

альности, ее заменят чем-нибудь новеньким, и дело с концом. А вот более серьезные 

применения этой технологии могут и пострадать, если ставка по-прежнему будет де-

латься на эффектность, а не на эффективность.

Вот характерный пример: Augmented ID шведской компании The Astonishing Tribe. 

Это действительно очень любопытное приложение: оно распознает лица людей, по-

павшие в объектив смартфона, а затем вставляет трехмерные ярлыки с информацией 

в картинку на экране. Нужна ли тут дополненная реальность? Вряд ли. Она, конечно, 

привлекает к Augmented ID внимание, но одновременно делает приложение гораздо 

менее удобным: стоит человеку отвернуться, и ярлыки уплывут вслед за ним. То же 

самое, увы, почти всегда можно сказать и об AR-браузерах.

Это, конечно, не означает, что дополненная реальность бесполезна. Вполне воз-

можно, что увлечение внешней стороной в ущерб делу на первых порах неизбежно, и 

пока люди не наиграются с этой технологией, о ее практических применениях никто 

не задумается. Проверить эту версию можно будет скоро: дополненная реальность 

развивается так быстро, что через год-два ее либо научатся использовать, либо вы-

бросят за ненадобностью. �

КИРИЛЛ ТИХОНОВ

Вторая попытка
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НОВОСТИ

Интернет-аукцион eBay можно поздравить — компании 

удалось избавиться от большей части Skype, причем на

выгодных для себя условиях. Покупателем выступила группа

частных инвесторов, действующих сообща.

То, что даже самый перспективный сервис, уже имеющий мас-

су пользователей, вовсе не обязательно превращается в курочку,

несущую золотые яйца, eBay теперь хорошо известно. Но четыре 

года назад, когда компания выложила больше трех миллиардов

долларов за Skype, в ней царили совсем другие настроения. Это 

уже потом сделку стали называть едва ли не самой провальной с

тех пор, как лопнувший пузырь «доткомов» поубавил энтузиазм 

бизнесменов. А поначалу eBay грезила, что интернет-телефония 

будет интегрирована в основной бизнес компании и позволит

обеспечить моментальную связь между участниками сетевых 

торгов. Мечта, однако, так и осталась мечтой. Конечно, Skype

приносил прибыль и сам по себе, но отнюдь не в тех масштабах, 

чтобы пытаться развивать это непрофильное для аукционистов

направление. И в eBay стали прикидывать, как бы избавиться от 

системы IP-телефонии, да еще чтобы не остаться в дураках.

Переговоры интернет-аукциона с потенциальными поку-

пателями оказались безрезультатными. В начале года было

принято решение разместить акции Skype на бирже. Однако 

сейчас поступило достойное предложение — VoIP-сервис ре-

шили выкупить инвесторы, возглавляемые венчурным фондом 

Silver Lake Partners. В числе прочих к нему присоединились 

Andreessen Horowitz и Index Ventures (вкладывала средства в 

развитие Skype на ранней стадии его существования). Осно-

вателями Andreessen Horowitz являются Бен Горовиц и Марк

Андрессен, который недавно засветился в новостях в связи с

проектом создания нового браузера (см. «КТ» #795).

По условиям соглашения за 65% акций Skype будет выпла-

чено примерно 1,9 млрд. долларов, тогда как оставшаяся часть

компании останется собственностью eBay. Сделку планируется

завершить до конца года. Вот только, похоже, по наследству

новые владельцы получат и головную боль, связанную с фирмой 

Joltid (ее создали отцы-основатели Skype), которая лицензирует

сервису ключевую пиринговую технологию. В последнее время

отношения между интернет-аукционом и Joltid перешли в фазу

открытого противоборства — последняя через суд требует пре-

кратить предоставлять услуги IP-телефонии, буквально вынудив

eBay начать разработку альтернативной технологии. �

Поиграли и бросили

Википедия решила всерьез взяться за повышение досто-

верности сведений, размещенных на ее веб-страницах. 

Если количество информации, представленной на ресурсе, 

превосходит объем бумажных энциклопедий (так, недавно ан-

глоязычный раздел преодолел планку в три миллиона статей), 

то ее качество часто оставляет желать лучшего.

Но вскоре на сайте должно начаться внедрение фичи WikiTrust,

которая позволит с одного взгляда определить, каким сведениям

можно доверять, а к каким следует отнестись с осторожностью.

Система выделяет текст статьи по алгоритму, который учитыва-

ет авторитетность автора и время существования правки. Идея 

довольно проста — чем дольше информация представлена на 

странице, не вызывая серьезных возражений у других юзеров, 

тем больше вероятность, что она правдива. Свежие правки,

внесенные новичками, будут отображаться на предостерегающей

подложке ярко-оранжевого цвета. По мере того как все больше 

людей просмотрит статью, оставляя сведения нетронутыми либо 

внося мелкие дополнения, цвет станет терять насыщенность, пока

не станет белым. Изменения, сделанные авторами, имеющими 

вес в вики-сообществе, изначально будут отмечены как более

авторитетные (то есть на блеклой подложке).

Расширение WikiTrust доступно пользователям движка Media-

Wiki с прошлого ноября. Этой осенью и посетители Википедии

(вероятно, тестирование не перекинется за пределы англоязыч-

ного раздела) смогут увидеть «разукрашенную» версию текста,

щелкнув по специальной ссылке на странице (никакого принуж-

дения — каждый сможет сам выбирать удобный ему режим).

Но винку прежде всего опробуют на самых притягательных для 

интернет-хулиганов статьях, посвященных известным людям. 

Но даже если подобный механизм внедрят во всей сетевой эн-

циклопедии, он вряд ли станет панацеей от вандалов. Наверня-

ка най дутся лазейки для злоупотреблений (например, накрутка 

по казателя «авторитетности»). Однако, в любом случае, шаги

к тому, чтобы информация в Википедии стала максимально 

точной, следует только приветствовать. �

На вруне и шапка горит

K EBAY И SKYPE ОКАЗАЛИСЬ НЕСОВМЕСТИМЫ

� Toyota разработала систему, которая не позволит водителю сесть пья-

ным за руль. Оборудование состоит из ручного анализатора дыхания и 

камеры (она делает снимок для идентификации человека). Если проба на 

алкоголь оказалась положительной, система предупредит об опасности 

или вообще заблокирует зажигание (в том случае, если водитель совсем 

лыка не вяжет). В первую очередь подобными устройствами планируется 

оснащать служебный транспорт. �

микроФишки

рынок
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В начале сентября в Штутгарте прошла выставка Nokia

World 09. Там финны представили продукты, которые вско-

ре должны поступить на рынок. Сенсаций так и не случилось, 

ведь практически все козыри производитель выложил, не дожи-

даясь мероприятия.

Сначала вернемся к нетбуку Booklet 3G (речь о нем шла в про-

шлом номере), который стал первым портативным компьютером 

от Nokia. Одно из его главных достоинств — заявленное время

автономной работы, достигающее двенадцати часов. Де вайс, 

использующий процессор Atom с частотой 1,6 ГГц, будет иметь 

всего гигабайт оперативной памяти и жесткий диск емкостью

120 Гбайт. Железо работает под управлением операционной

системы Windows 7; юзер получит софт для работы с сервисами 

Ovi. Безусловно, компьютер имеет стильный внешний вид — этого 

у него не отнять. Но вот цена 575 евро (теперь уже объявлен-

ная официально) для многих ставит крест на этом устройстве. 

В самом деле, ее не оправдывает ни встроенный 3G-модем, 

ни HDMI-выход. На рынке давно присутствуют нетбуки с более 

впечатляющими характеристиками, предлагаемые за меньшие 

деньги. Хотя, конечно, продержаться двенадцать часов на одном 

заряде им не под силу, но и Booklet 3G еще предстоит доказать

свою «живучесть» в независимых тестах. Вряд ли этот компьютер

сумеет повлиять на расстановку сил в лагере портативных ПК, 

даже интернет-планшет Nokia N900 (подробнее о нем в «Желез-

ном потоке») выглядит более привлекательным решением.

В числе прочих устройств, представленных на Nokia World, 

был и смартфон Nokia N97 mini. Устройство с выдвижной 

QWERTY-клавиатурой, как легко догадаться, является умень-

шенной версией N97. Покупатели этой модели смогут одними

из первых воспользоваться функцией Lifecasting with Ovi, 

предназначенной для обновления статуса и информации о мес-

тоположении в Facebook прямо с главного экрана смартфона. 

Фича стала возможна благодаря сотрудничеству с популярным

социальным сервисом. Продажи трубки начнутся в октябре по

ориентировочной цене 450 евро.

Еще один анонс касается сервиса Nokia Money, который

пре вратит телефон в электронный кошелек. С помощью трубки 

можно будет оплатить небольшую покупку, коммунальные ус-

лу ги и пр. Целевой аудиторией Nokia Money в первую очередь

станут жители развивающихся стран. Запускаться сервис будет 

поэтапно, начиная со следующего года. �

Цена мобильности

K BOOKLET 3G — ТИПИЧНОЕ НИШЕВОЕ УСТРОЙСТВО

выставки
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Когда отмечать день рождения Интернета? Вряд ли на

этот вопрос можно ответить однозначно. Но основа 

се ти ARPANET, предтечи Интернета, была заложена осе-

нью 1969 года. Одно из ключевых событий в жизни проекта, 

инициированного Министерством обороны США, — первый 

сеанс передачи данных между двумя компьютерами Кали-

форнийского университета в Лос-Анджелесе (UCLA), — со-

стоялось второго сентября ровно сорок лет назад. Почти

через два месяца (29 октября) было опробовано соединение 

между двумя удаленными пунктами: UCLA и Стэнфордским 

исследовательским ин ститутом в Менло-Парк. И хотя опыт

оказался не слишком удачным (сеть «отвалилась», едва была

передана пара символов), уже в следующем году ARPANET

объединяла несколько университетов и даже включала узел

на противоположном побережье США.

В начале 70-х сеть стала международной — ее узлы появи-

лись в Англии и Норвегии. К тому времени уже существовала

система электронной почты для передачи сообщений между

хостами (и как бы фантастически это ни звучало — спама 

тогда не было), и начиналась работа над протоколом TCP, 

который впоследствии лег в основу Интернета. Через десяток 

лет была предложена система доменных имен, позволившая 

использовать легко запоминаемые адреса.

Много воды с тех пор утекло. Первый червь поразил тысячи 

компьютеров, Тим Бернерс-Ли придумал веб. Затем была вой-

на браузеров, рождение Google и Napster, крах «доткомов»… 

Сегодня число пользователей Сети перевалило за полтора 

миллиарда, в онлайн уходят печатные издания, сайты ежеднев-

но пополняются мириадами текстовых записей и видеороли-

ков. Интернет превратился в универсальный инструмент для

учебы, бизнеса и развлечений; стал настоящим феноменом 

современности. Едва ли кучка ученых, сорок лет назад стол-

пившаяся вокруг «шкафов» с допотопной электроникой, могла 

предвидеть, во что выльются их разработки. �

Точка отсчета

«Мона Лиза», созданная гением Леонардо да Винчи, яв-

ля ет ся, пожалуй, самым растиражированным образом,

но интерес к ней не угасает. Особенно не дает покоя зрителям 

знаменитая улыбка — в ней каждый видит что-то свое. Но толь-

ко посетители выставки World Classic Interactive Arts Exhibition, 

проходящей в Пекине, имеют возможность лично расспросить

(разумеется, на китайском) героиню картины о ее думах.

Секрет в том, что организаторы мероприятия решили от-

ка  заться от «скучных» полотен. Вместо этого на суд зрителей 

представлены их мультимедийные версии. Подготовка экспо-

зиции потребовала довольно внушительных инвестиций и

за няла около двух лет. Хотя на выставке можно обнаружить 

де сятки шедевров, в которые вдохнули новую жизнь с помо-

щью современных технологий, неизменный ажиотаж вызывает

именно Джоконда. И конечно, получив такую возможность, каж-

дый зевака норовит спросить, чему же она улыбается? В ответ

Мона Лиза со своего цифрового полотна (судя по всему, это

обычная плазменная панель) жалуется на непростую судьбу, в 

которой переплелись радость и горе. Правда, Джоконда, бойко 

тарабарящая по-китайски и приветственно размахивающая 

рукой, неизбежно теряет свою таинственность.

Что ж, может быть, это и неплохой способ прививать интерес к

искусству. Но как бы взращенные на подобном «продукте» дети,

оказавшись в Лувре или Эрмитаже, не решили вдруг пристать к

заинтересовавшей их картине с расспросами.

А вот Государственному музею Нидерландов (Rijksmuseum) 

не до шуток (хоть его представители и не унывают) — образец 

лунного камня, выставленный там, на поверку оказался куском 

окаменелого дерева. Пикантность ситуации придает то, что экс-

понат был подарен бывшему премьер-министру страны послом

США, который, в свою очередь, получил «камень» от астронав-

тов миссии «Аполлон-11». Этим казусом наверняка не преминут

воспользоваться сторонники «лунного заговора», полагаю-

щие, что на самом деле исторический полет был грандиозным 

надувательством. У американцев нет объяснения скандальному 

открытию голландцев. Интересно, кинутся ли в других странах

проверять подлинность «сувениров» от NASA, которые Агентство

щедро раздаривало после полета «Аполлона-11»?�

Болтушка Лиза

интернет
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Индийская организация косми-

ческих исследований (ISRO) за 

пару дней до начала осени сообщила, 

что связь с лунным аппаратом «Чанд-

раян-1» (Chandrayaan-1) потеряна. Все

попытки наладить контакт оказались 

тщетны. Сейчас специалисты анализи-

руют последние данные, полученные от

зонда, надеясь выяснить, чем вызван 

нежданный «бунт». Несчастья словно 

преследуют эту миссию: в нынешнем

году нештатные ситуации случались 

минимум дважды, однако с ними уда-

валось справиться, сохранив контроль 

над аппаратом.

«Чандраян-1» запустили меньше 

года назад (см. «КТ» #756). В его за-

дачи входило составление подробного 

трехмерного атласа нашего естествен-

ного спутника. Аппарат, несущий на

борту одиннадцать научных инструмен-

тов, должен был позволить составить

карту распределения титана и гелия-3 

(редкого на Земле изотопа, который

может служить ядерным топливом). По-

путно зонд пытался отыскать на Луне

следы воды.

Индийцы уже не надеются восста-

новить связь с зондом, но специалис-

ты ISRO отмечают, что «Чандраян-1» 

(кстати, этот проект обошелся стране

почти в 80 млн. долларов) практически

полностью выполнил возложенную на

него научную программу (в частности,

было получено более семидесяти тысяч 

высококачественных снимков), хоть и 

проработал на лунной орбите меньше 

половины запланированного срока. Ин-

дийская лунная программа на этом не 

закончилась: исследовательский зонд

«Чандраян-2» может быть запущен уже

в 2012 году.

В то же самое время «Дискавери», 

который все никак не мог покинуть 

Землю, наконец стартовал и состыко-

вался с Международной космической

станцией (сейчас на орбите находится 

тринадцать человек — станция так гус-

то населена лишь второй раз за свою 

историю). Экипаж челнока произведет

три плановых выхода в космос (к мо-

менту отправки номера в типографию

один уже состоялся), а астронавтка

Николь Стотт (Nicole Stott) сменит Ти-

моти Копру (Timothy Kopra) и останется 

нести вахту на МКС до ноября, пока ее 

не заберет следующий шаттл. �

Лунный лентяй

космос

� Яндекс приготовил подарок меломанам — если в поисковой строке ввести название песни, то по-

мимо ссылок на релевантные ресурсы появятся органы управления аудиоплеером, что позволит про-

слушать интересующий трек. Сейчас у поисковика заключены соглашения с Universal Music и EMI, со-

ответственно доступны только те исполнители и группы, что представлены в каталогах этих рекорд-

лейблов. Список довольно обширный и включает такие громкие имена, как U2, ABBA, Rammstein, 

Rolling Stones и пр. Как сообщает компания, вскоре число доступных песен возрастет со ста тысяч до 

полумиллиона. На данный момент сервис работает только для посетителей из России. �

микроФишки
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Аккурат в день знаний состоялся финальный релиз Ope-

ra 10. В браузер включены технологии, обкатанные на

бета-версиях, — в частности, Opera Turbo, позволяющая умень-

шить объем переданных пользователю данных с помощью 

промежуточных серверов (текстовое содержимое страничек 

они сжимают, а качество картинок понижают для более быст-

рой загрузки). Включив ее, можно лазить по любимым сайтам

(даже перегруженным графикой) на медленном канале или в 

том случае, если трафик на вес золота (например, при выходе

в Интернет через сотового оператора).

Технология Unite, которая преподносилась норвежцами

как «революция веба», в финальную версию «десятки» не

вошла — вероятно, в компании сочли ее слишком сырой. 

Unite позволяет превратить браузер в сервер, на котором 

могут запускаться разнообразные сервисы, созданные с 

использованием стандартных веб-технологий. Тем, кто хочет

испытать эту систему в действии, по-прежнему прямая доро-

га в Opera Labs, где доступны тестовые сборки браузера с

поддержкой Unite.

Приложение получило свежий интерфейс и обновленную 

систему вкладок (содержимое страниц может отображаться в

виде миниатюр). Изменениям подвергся и встроенный поч-

товый клиент. Версии Opera 10 на сорока с лишним языках 

доступны для загрузки с официального сайта в модификациях

для Windows, Mac OS X и Linux.

Для продвижения браузера снят рекламный ролик, стилизо-

ванный под трейлер боевика. Похоже, это становится модной 

тенденцией среди софтверных компаний: например, недавно

Microsoft использовала аналогичный прием для привлечения 

внимания к новой версии Office.

Хотя норвежцы постоянно радуют почитателей «Оперы»

новыми версиями, по данным Net Applications, этой програм-

мой пользуются лишь около двух процентов веб-серферов. 

Впрочем, у компании нет причин унывать — ведь в сегменте 

встраиваемых систем дела у нее идут куда лучше, чем на 

рынке десктопных браузеров. �

Революция откладывается

Когда речь заходит о роботах-помощниках, у многих в го-

лове возникает идеалистическая картина: умная машина 

по первому зову приносит хозяину бутылочку холодного пива, 

а сама отправляется выполнять работу по дому. Следует, од-

нако, признать, что эти мечты рождает только лень и стремле-

ние переложить все заботы на чужие (пусть и металлические)

плечи. Но есть категории людей, для которых электронный

ас систент не блажь, а способ полноценно жить. Ведь недаром 

едва ли не каждому второму андроиду сулят роль сиделки для

инвалидов или немощных.

Очередного «социального» робота создали специалисты

Института физических и химических исследований (RIKEN) и

компании Tokai Rubber Industries (TRI). Машина, получившая 

название RIBA (Robot for Interactive Body Assistance), является

усовершенствованной версией андроида RI-MAN. Предназна-

чением RIBA является помощь лежачим больным, которые не 

способны самостоятельно передвигаться. Робот буквально

на руках поднимает человека с постели, бережно сажает его 

в кресло-каталку, а когда больной возвращается в палату,

так же аккуратно укладывает его на постель. RIBA отнюдь не 

назовешь силачом — он способен поднимать не больше 60 кг 

(впрочем, с миниатюрными японцами — бойцов сумо в расчет

не берем — это не должно стать большой проблемой), тогда 

как сам «медбрат» вместе с аккумуляторами тянет на 180 кг.

Впрочем, RI-MAN и вовсе мог справиться только с «игрушеч-

ным» весом, не превышающим 19 кг. В отличие от кибер-

сиделок, которых часто наделяют человеческими чертами, 

развитой мимикой, а то и способностью имитировать чувства, 

RIBA имеет вид забавного медведя на колесиках. Он способен 

распозна вать лица и голоса людей, причем гораздо быстрее 

своего пред шественника.

Представители RIKEN и TRI считают, что RIBA (или, скорее 

всего, одну из его усовершенствованных версий) можно будет 

допустить до несения службы в больницах (ясное дело, японс-

ких) уже в ближайшие пять лет. �

Медбрат со штепселем

софт

K РОБОТА-НЯНЬКУ ПОКА ПРИХОДИТСЯ ПОДСТРАХОВЫВАТЬ

K OPERA 10 — ШВЕЙЦАРСКИЙ НОЖ ДЛЯ ВЕБА
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СВОЯ ИГРА кивино гнездо

 Н
асколько можно су-

дить по коду, этот 

троян, получивший в 

Symantec имя Trojan.

Peskyspy (можно перевести как 

«мерзкий шпион»), попадает в 

компьютер по традиционным 

каналам распространения вре-

доносного софта: с внешних 

носителей (компакт-дисков и 

USB-флэшек), по электронной 

почте и т. д.

В общих чертах работа 

Peskyspy выглядит следующим 

образом. Когда программа ак-

тивирована, она встраивает 

свой поток в процесс Skype и 

перехватывает все аудиодан-

ные, проходящие между при-

ложением и звуковыми устрой-

ствами ПК, начхав на шифро-

вание и протоколы, которые 

используются при передаче 

речевых данных на сетевом 

уровне. Входящие и исходя-

щие звонки хранятся в отдель-

ных MP3-файлах. Кроме того, 

согласно предварительному 

анализу антивирусной компа-

нии F-Secure, троян способен 

открыть на скомпрометиро-

ванной машине «черный ход», 

который позволит передавать 

файлы с записями звонков на 

заранее определенный сер-

вер, загружать обновленные 

версии шпионской программы 

и уничтожать ее в случае необ-

ходимости.

Поскольку перехваченные 

разговоры кодируются в фор-

мат MP3, по Интернету при-

ходится передавать относи-

тельно небольшие файлы, что 

позволяет быстро управиться 

со сливом данных, не насто-

рожив пользователя внезапно 

возросшей нагрузкой на ка-

нал связи. Впрочем, риск под-

хватить троян эксперты пока 

оценивают как мизерный (слу-

чаев распространения этого 

шпиона в «диком виде» еще 

не отмечено). Тем не менее

Symantec сочла необходимым

предупредить: коль скоро ис-

ходный код программы стал

общедоступен, создатели вре-

доносных программ теперь

смогут легко встраивать функ-

ции перехвата разговоров в

собственные творения.

Однако у этой истории есть 

и другая — можно сказать,

«неофициальная» — сторона,

представляющая ту же самую

картину несколько в ином

свете. Начнем с того, что ис-

ходные коды Skype-трояна не

всплыли втихаря из злачных

уголков сетевого андеграун-

да, а были открыто опублико-

ваны автором программы на

его сайте (www.megapanzer.

com) под лицензией GPL. При-

чем создателем трояна явля-

ется отнюдь не какой-нибудь

подозрительный персонаж с

сомнительным прошлым, а си-

садмин и программист Рубен

Унтерэггер (Ruben Unteregger),

семь лет (вплоть до 2008 года)

проработавший в швейцар-

ской софтверной компании

ERA IT Solutions. Эта фирма

известна тем, что специализи-

руется на деликатных заказах

для корпоративных и госу-

дарственных клиентов — как

местных, так и из других стран.

В частности, как показали не-

давние журналистские рас-

следования, в ERA IT Solutions

делали шпионские программы

для перехвата VoIP-телефонии

по заказу Федерального ве-

домства уголовной полиции

Германии.

Унтерэггер, впрочем, ком-

ментировать сообщения прес-

сы категорически отказывает-

ся, поскольку связан со своим

бывшим работодателем стро-

гими обязательствами о нераз-

глашении, нарушение которых

чревато суровым наказани-

ем. Однако, будучи владель-

цем прав на разработанный

в ERA IT Solutions продукт, он

может открыто размещать его

код в Интернете, дабы «под-

толкнуть общество к разработ-

ке соответствующих защитных

мер», как излагает свои моти-

вы сам автор трояна.

На сайте Унтерэггера опу-

бликованы две версии програм-

мы (MiniPanzer и MegaPanzer).

Обе созданы для Windows XP,

однако без проблем работают

с Windows 2000 или Vista и от-

личаются лишь набором до-

полнительных функций. Можно

сказать, что MiniPanzer пред-

ставляет собой минимизиро-

ванную версию MegaPanzer

(последняя оснащена сред-

ствами скрытой инсталляции и

развитым графическим интер-

фейсом для интерактивного

управления).

Разработчик отмечает, что

представленные им коды не-

полны. Там, например, отсут-

ствует инструмент для органи-

зации «черного хода», а также

система обхода файрволла.

Они сами по себе довольно

интересны, и Унтерэггер пла-

нирует опубликовать их исход-

ники отдельно.

Выкладывая коды шпион-

ской программы под лицензи-

ей GPL, программист подчер-

кнул, что никакие проблемы,

связанные с нарушением ко-

пирайта, ему не грозят, по-

скольку ERA IT Solutions позво-

лила разработчику сохранить

авторские права на продукт.

Рубен Унтерэггер считает,

что благодаря его шагу троян

проанализируют, антивирус-

ные компании выявят для него

соответствующие сигнатуры,

а значит, вредоносное ПО,

использующее эти наработ-

ки, уже не будет представлять

опасности. �

Аналитики антивирус-
ного подразделения 
компании Symantec 

сообщили, что в Интер-
нете доступны исходные 

коды трояна, который 
создан для перехвата 

разговоров, ведущихся 
через Skype (по идее, 

защищенных довольно 
сильной криптографи-

ей). Опубликованный 
троян, отмечают специа-
листы, к взлому защиты 
никакого отношения не 
имеет, перехватывая и 

записывая сигналы в 
аудиотракте компьюте-

ра. Затем информация в 
зашифрованных MP3-

файлах незаметно пере-
дается хозяину шпион-

ской программы.

БЁРД КИВИ

ДВЕ СТОРОНЫ «МЕРЗАВЦА»

БЁРД КИВИ
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андрэграунд Набор туриста

 Ч
ерез полгода идея

была воплощена в

опытных образцах. И

это не обычная кружка-

термос, которую легко найти в 

магазине. У новой посудины 

стенки состоят из двух тонких 

слоев фарфора, между кото-

рыми (для улучшения теплооб-

мена) проложена алюминиевая 

спираль и залит похожий на па-

рафин теплоаккумулирующий 

материал. Аналогичные тепло-

вые аккумуляторы из сложных 

углеводородов или солей с 

определенной температурой 

плавления уже применяются 

в энергосберегающих строи-

тельных конструкциях и спор-

тивной одежде.

Если в такую кружку налить 

горячий чай или кофе, то акку-

мулятор тепла в стенке начнет 

плавиться, быстро остужая 

напиток до тех пор, пока его 

температура не сравняется с 

температурой плавления акку-

мулятора. По мере остывания 

жидкости теплоаккумулирую-

щее вещество затвердевает и 

отдает накопленную во время 

плавления энергию обратно. 

Таким образом, температура 

напитка будет оставаться по-

стоянной до получаса. На том 

же принципе могут работать не 

только кружки, но и небольшие 

холодильники для мороженого 

или других продуктов.

Загвоздка в том, что у каж-

дого напитка своя оптимальная 

температура потребления, так 

что, скажем, для кофе и пива 

придется заводить отдельные 

кружки, с разными аккумуля-

торами тепла. Разумеется, это 

не слишком удобно (да и на-

кладно), но как обойти эту про-

блему, изобретатели пока не 

придумали. И что делать, если 

от мороза стучат зубы и хочет-

ся побыстрее согреться, выпив 

чая погорячее?

Пока неизвестно, сколько

будет стоить чудо-кружка —

от этого во многом зависит,

станет ли она пользоваться

спросом. Впрочем, где-нибудь

в ресторанчиках на горно-

лыжных курортах такая по-

суда придется весьма кстати.

Сейчас ученые подыскивают

компанию, которая возьмется

за массовое производство их

изобретения, и уверяют, что

если дела пойдут успешно,

то новую кружку можно будет

приобрести уже скоро.

Впрочем, остывший кофе

невелика беда. А вот если,

скажем, больной человек во-

время не примет лекарство,

последствия могут быть самы-

ми печальными. Чтобы помочь

забывчивым людям, ученые из

Университета Гранады (Испа-

ния) разработали прототип спе-

циальной системы для рассеян-

ных. Действует она совершен-

но ненавязчиво, нужно только

постоянно носить с собой пор-

тативное устройство, которое

подскажет, например, где вы

оставили ключи от квартиры —

в прихожей или в кармане пла-

ща, напомнит о том, что пора

глотать таблетки, и т. п.

Прототип использует миниа-

тюрные RFID-чипы, которыми

помечены часто используемые

вещи в доме. Сперва система

проходит обучение, запоминая

распорядок дня пользователя.

По завершении периода адап-

тации искусственный интеллект

превращается в неусыпного

стража, подающего сигнал,

если что-то вышло за рамки

привычного сценария. Напри-

мер, если человек лег спать,

забыв принять лекарство, то

система напомнит ему о вечер-

ней пилюле. Очевидно, что в

приведенном примере потребу-

ется, чтобы радиометками были

оснащены изголовье кровати

(либо прикроватная лампа) и

пузырек с таблетками.

Но самая удивительная но-

вость пришла из Калифорний-

ского университета в Ривер-

сайде. Тамошние энтомологи

сделали открытие, которое

обещает дать человеку эф-

фективное оружие в борьбе

с комарами. Любопытно, что

эксперименты проводились в

основном с плодовой мушкой

дрозофилой, но их результаты

распространяются и на кома-

ров с москитами.

Испытывая стресс, дрозо-

фила выделяет углекислый газ

и тем самым предупреждает

остальных мушек об опасности.

Но фрукты и другая пища дрозо-

фил тоже выделяет CO
2
. Как же

насекомые отличают еду от сиг-

налов опасности? Оказалось,

что в случае с плодами к угле-

кислому газу примешивается

ряд пахучих веществ, блокирую-

щих чувствительность нейронов

в усиках дрозофил. Особенно

сильно действуют гексанол и

2,3-бутандион, которые «выклю-

чают» нейроны на несколько

минут и позволяют насекомому

спокойно лакомиться.

У комаров, разыскивающих

своих жертв по выделяемому в

процессе дыхания углекислому

газу, нейроны работают при-

мерно так же, как у дрозофил.

Опыты показали, что гексанол

полностью лишает нейроны ко-

маров чувствительности к CO
2
.

А значит, вероятность встречи

кровососа с человеком резко

снижается.

Это открывает путь к созда-

нию натуральных и недорогих

средств для борьбы с комара-

ми и другими насекомыми. В

первую очередь усилия будут

направлены на избавление от

москитов, переносящих такие

страшные заболевания, как

малярия. �

Самые обыденные 
вещи, которые остава-

лись неизменными на 
протяжении столетий, 
могут предстать в со-
вершенно ином виде, 

если за них возьмутся 
ученые. А те работают 
не покладая рук — не 

делая перерыва даже на 
праздники. Именно на 
рождественском база-

ре в баварском городке 
Розенхайм (Rosenheim) 

двум загулявшим ученым 
из Фраунгоферовского 

института строительной 
физики пришла в голову 

мысль изготовить кружку, 
которая будет сохранять 
оптимальную температу-

ру напитка. Мотивация 
была простой — им на-
доело все время подо-

гревать быстро остываю-
щий глинтвейн.

НАБОР ТУРИСТА

ГАЛАКТИОН АНДРЕЕВ
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ИНТЕРАКТИВ окно диалога

У Криса очень быстрая и эмоциональ-

ная речь. «Калифорнийский англий-

ский», — подсказывает переводчица.

Впрочем, родился он не в Калифор-

нии, а в Лас-Вегасе, штат Невада…

— Я родился в Лас-Вегасе, штат Нева-

да, — рассказывает Дибона. — Про-

граммировать начал в двенадцать лет —

с Бейсика. Потом экспериментировал с

Паскалем, который не очень любил, а по-

том с Си, который любил — долгое вре-

мя я работал просто как C-разработчик.

Еще я любил Perl — когда-то занимался

веб-разработкой, и в те времена она как

раз велась на Perl. Сейчас я программи-

рую для собственного удовольствия (на

Py thon) — очень уж люблю это делать.

Но по работе программировать сейчас

почти не приходится…

Но ведь вам доводилось заниматься и 

другими вещами. Скажем, вы работа-

ли в Slashdot…

— Было дело. Мы тогда с супругой жда-

ли первого ребенка, и я подумал, что 

хочу какую-нибудь спокойную работу 

— я тогда занимался продажами, а это 

не слишком подходящая профессия для 

молодого отца. Ребята из Slashdot (тог-

да он, кажется, назывался Chips & Dips) 

предложили — «будешь редактором?» Я 

согласился. Вот так полтора года писал 

для Slashdot — и растил ребенка. Заме-

чательное было время — не помню ниче-

го лучше…

Были и собственные проекты?

— Да, у нас когда-то была своя компа-

ния — Damage Studios. Мы хотели на-

писать многопользовательскую компью-

терную игру. Там по сюжету происходит

глобальная катастрофа, и игрокам при-

ходится отстраивать планету заново. Это

было очень интересно, я написал немало

текстов для игры. Но увы — мы прошли

где-то полпути, а потом деньги закончи-

лись, и компанию пришлось закрыть.

А чем вы занимаетесь в Google?

— В первую очередь моя работа состоит

в том, что называется code compliance —

мы должны быть уверены, что использу-

ем открытые программы корректно, со-

блюдаем лицензии и т. д., — и во многом

отвечаю за это именно я. Мы с самого

начала много работали с open source и

в какой-то момент обнаружили, что со-

общество практически не растет — ез-

Вы, вероятно, слышали, что Google спонсирует разработку разных открытых программ и тратит на 
это довольно много средств. Но если вы скажете об этом Крису Дибоне, он мгновенно вас поправит: 
«Нет, мы не спонсируем open source. Мы часть open source и не мыслим себя вне open source». И 
вам придется согласиться. Потому что именно Дибона отвечает за Summer of Code и множество дру-
гих инициатив Google в области свободного и открытого ПО (FOSS) — и уж конечно, знает об этом
больше, чем кто бы то ни было.
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Корпорации и этика

О ВОСПИТАНИИ

ПРОГРАММИСТОВ,

ДОБРЕ И ЗЛЕ

ИЛЬЯ ЩУРОВ
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окно диалога Корпорации и этика

дишь с конференции на конференцию и

везде видишь одни и те же лица. Даже

скучно становится. И мы задались во-

просом — как привлечь новых людей к

разработке открытого кода? Нам сказа-

ли, что есть много студентов, которые

бы могли принимать участие в проектах.

Так и появился Summer of Code…

Это была целиком ваша идея?

— Я бы сказал, что это синтез моих

идей, Ларри Пейджа и Сергея Брина.

Конечно, одной идеи было бы мало —

без поддержки Google ничего бы не по-

лучилось.

Почему другие компании, ориентиро-

ванные на open source (скажем, Novell

или RedHat), не делают чего-то похо-

жего?

— По правде сказать, это недешевое

удовольствие — мы тратим около пяти

миллионов долларов в год на SoC. Для

Google, может быть, и не слишком мно-

го, но вообще, это приличные деньги. К

тому же процессом нужно руководить, и

это непросто. Хотя некоторые организа-

ции — скажем, некоторые муниципали-

теты — делали что-то похожее…

Мне казалось, что Google практически

не контролирует процесс…

— Это отчасти правда — мы не контро-

лируем набор студентов, не выбираем им

наставников (mentors) и даже не говорим,

в каких проектах работать. Единственное,

что мы делаем, — это решаем, с какими

open source-организациями мы хотим

сотрудничать. Стараемся найти такие,

в которых есть активные сообщества,

успешно работающие со студентами, и

которые, в свою очередь, были бы ин-

тересны студентам. Здесь имеются свои

трудности — для многих проектов, типа

ядра или gcc, нужны специальные навы-

ки и знания, которых у студентов просто

нет, а мы хотим сделать так, чтобы работа

была интересной и посильной. Но, в об-

щем, это все, что мы делаем, — основные

решения принимают наставники, а мы

только платим. И, конечно, организации

сами заинтересованы в том, чтобы рабо-

та шла хорошо — поскольку в этом слу-

чае мы пригласим их в программу в сле-

дующем году, а SoC дает рабочие руки,

которых всегда не хватает. В критических

случаях, когда какая-то организация дей-

ствует, на наш взгляд, неправильно, мы

можем вмешаться в работу — например,

сами оценить качество кода, написанно-

го студентом, — он ведь открыт.

А почему вы не пытаетесь направить

активность SoC в те области, которые

на самом деле интересны Google? Вы 

ведь используете, наверное, от силы 

10% от всего открытого кода…

— Я думаю, что полпроцента. Но откры-

тый код является для нас фундаменталь-

ной ценностью, так как способствует 

свободе и справедливости Интернета. 

Открытый — означает здоровый. А ин-

тересные нам области мы финансируем 

другими способами — например, у нас 

есть команда, занимающаяся исключи-

тельно компиляторами. Складывается 

довольно парадоксальная ситуация: мы 

нередко замечаем, что финансируем 

проекты, которые конкурируют с наши-

ми внутренними разработками. С дру-

гой стороны, никакой проблемы здесь 

нет: если, скажем, GFS станет лучше, 

чем наша кластерная файловая систе-

ма, мы просто перейдем на GFS. Это 

ведь open source. В общем, поддержка 

большого количества открытых про-

ектов позволяет создавать здоровую 

конкурентную среду и качественную 

инфраструктуру.

Вы можете сказать, сколько студен-

тов, принявших участие в SoC, потом 

идут работать в Google?

— Немного, десять-двадцать человек в 

год. Но ведь и SoC отнюдь не програм-

ма по набору кадров. Чтобы нанять два 

десятка человек, не нужно тратить пять 

миллионов долларов. Мы занимаемся 

этим по другим причинам, о которых я 

рассказывал.

Пять миллионов, конечно, звучит вну-

шительно. Но многие FOSS-проекты 

основаны на волонтерском труде, и 

деньги зачастую могут им больше на-

вредить, чем помочь…

— Точно. Именно поэтому появился 

SoC. Просто дать какому-то сообще-

ству деньги и сказать «улучшайте код» 

нельзя — ничего не получится. Серьез-

но, мы пробовали. Чтобы этот способ 

финансирования работал, нужно жест-

ко контролировать, на что идут деньги. 

Впрочем, есть и другие способы помочь 

сообществам. Например, мы организу-

ем или финансируем конференции, где 

люди встречаются и общаются — ска-

жем, два крупных мероприятия, DebConf 

и GUADEC. Это два сообщества (Debian 

и Gnome. — И.Щ.), в которые бесполез-

но просто вкладывать деньги. Но помочь 

этим людям собраться вместе — совсем 

другое дело. Еще мы можем, например, 

финансировать хостинг проектов — для

этого открыли code.google.com.

Как вы оцениваете успех SoC?

— В нынешнем году у нас тысяча студен-

тов на полторы сотни проектов. В про-

шлом году студенты написали около трех

миллионов строк кода. На мой взгляд,

это потрясающий результат. SoC ока-

зался действительно хорошим способом

воспитывать новых программистов — в

основном благодаря тому, что устанав-

ливает связь между уже состоявшимися

и начинающими программистами.

Может быть, у вас есть другие хорошие

идеи насчет того, как улучшить систе-

му технического образования?

— Это сложнейшая задача. Действи-

тельно хороших программистов найти

очень трудно. В какой-то момент, еще в

2000-х, могло возникнуть ощущение, что

в сфере информационных технологий и

computer science легко заработать боль-

шие деньги, и вообще легко работать.

Но это неправда, и очень многие люди

недооценивают трудности. Например,

в последнее время набирают популяр-

ность различные мощные фреймворки,

на базе которых можно «легко и про-

сто» создавать сложные приложения.

И выросло поколение программистов,

которые их используют, не понимая на

самом деле, как работает написанный

ими код, что при этом происходит с ком-

пьютером. Ничего хорошего из этого не

выходит — когда вы решаете такие за-

дачи, как в Google, вам нужно четко по-

нимать, как используется кэш, как рас-

ходуется память и т. д. Эти вещи часто

могут отпугнуть, но именно они самые

интересные. Главное — показать, что

здесь есть очень непростые, но вместе

с тем и очень увлекательные задачи. И

чтобы научиться их решать, чтобы стать

настоящим ученым в computer science,

нужно работать в поте лица — к этому

надо быть готовым.

Что вы думаете о соревнованиях вро-

де Google Code Jam? Они полезны для

индустрии?

— Соревнования заставляют людей ра-

сти над собой, и победителей конкурсов,

конечно, можно брать на работу. Важны

ли эти конкурсы для индустрии — не

знаю. Прикольны — безусловно. И этого

во многих случаях достаточно.

ВЫРОСЛО ПОКОЛЕНИЕ ПРОГРАММИСТОВ, ИСПОЛЬЗУЮ-

ЩИХ РАЗЛИЧНЫЕ ФРЕЙМВОРКИ, И НЕ ПОНИМАЮЩИХ, КАК 

НА САМОМ ДЕЛЕ РАБОТАЕТ НАПИСАННЫЙ ИМИ КОД, ЧТО 

ПРИ ЭТОМ ПРОИСХОДИТ С КОМПЬЮТЕРОМ
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ИНТЕРАКТИВ окно диалога

Давайте вернемся к open source. Чем

открытое ПО привлекает лично вас?

— Фундаментальное свойство компью-

терных технологий состоит в том, что вы

получаете из них в точности то, что туда

закладываете. В открытом ПО это про-

является в полной мере. Если вы что-то

сломали в Linux или написали програм-

му, которая не работает, — это только

ваша вина. И если у вас есть необходи-

мые навыки, вы можете это исправить.

Здесь все в ваших руках — независимо

от того, как на каком компьютере вы ра-

ботаете, где живете, сколько вам лет и

сколько денег вы зарабатываете. Это

такой стиль жизни — можно назвать его

«экспериментальной жизнью», — и он

интересен сам по себе.

Да, открытое ПО дает ощущение кон-

троля. Поэтому, кстати, многие люди,

связанные с FOSS, не слишком дове-

ряют сервисам Google — мы их не кон-

тролируем и не можем гарантировать,

что завтра Google Docs не станут, на-

пример, платными…

— Вполне закономерно, что людей это 

беспокоит… Здесь есть несколько ва-

риантов ответа. Во-первых, если вы нам 

не доверяете — не пользуйтесь нашими 

сервисами. А если вы пользуетесь, де-

лайте бэкап своих данных — это в лю-

бом случае хорошая привычка. Третий 

ответ — доверяйте нам. А лучший ответ 

— используйте наши сервисы, пока до-

веряете, и уйдите, если мы будем делать 

что-то неправильно. Наша позиция за-

ключается в том, чтобы дать возможность 

уйти от нас в любой момент. У нас есть 

специальная группа по освобождению 

данных — она заботится о том, чтобы 

наши пользователи имели возможность 

экспортировать свою информацию и за-

брать ее с собой. Благодаря этому мы 

поддерживаем наши стандарты каче-

ства — мы хотим, чтобы нам доверяли

и оставались с нами именно потому, что

мы делаем нашу работу лучше других, а

не потому, что мы каким-то образом при-

вязали к себе пользователей.

Можно ли создать поисковую систему

с полностью открытой софтверной на-

чинкой?

— Теоретически да, однако вряд ли она

будет конкурентоспособной. Возмож-

но, такая система проработает пару

дней — но не более того. Вы просто не

сможете поддерживать ее качественную

работу длительное время. Это требует

колоссальных ресурсов — начиная с

поддержки железа и заканчивая посто-

янной борьбой за качество поиска. Есть

множество очень умных людей, которые

будут вам противодействовать, — веб-

спамеры, например. Количество вреда,

которое они могут нанести, пытаясь об-

мануть систему типа Google, порой про-

сто поражает, и я не думаю, что полно-

стью открытый поисковик, управляемый

коллективно, сможет с ними эффектив-

но бороться.

В одном из интервью вы говорили, что

у Google есть этика…

— Я и сейчас так думаю…

Разве это в принципе возможно в усло-

виях такой большой компании?

— Большая корпорация просто обязана

иметь этику. В Google работает двадцать

тысяч человек, и, наверное, не все из них

верят в общие ценности. Но есть некий

этический центр: я знаю людей, которые

ушли бы из компании, если б мы зашли

на «темную сторону». Но до сих пор они

не ушли. И пока Ларри и Сергей здесь

работают, мы не будем делать вещей, ко-

торые осуждаются. И это очень важно —

как работа компании выглядит изнутри.

У нас, как у любой крупной корпорации,

есть проблемы и неоднозначные вопро-

сы, но мы с этими проблемами постепен-

но справляемся. Мне нравится, как ком-

пания действует в целом, и в этом наше

большое отличие от компаний, у которых

нет этических стандартов и позиций. Я не

думаю, что размер здесь является оправ-

данием — нет никаких гарантий, что ма-

ленькая компания будет вести себя более

этично, чем большая. Но именно этика

приносит нам прибыль — когда вы делае-

те правильные вещи, они возвращаются

сторицей. �

ИСПОЛЬЗУЙТЕ НАШИ СЕРВИСЫ, ПОКА ДОВЕРЯЕТЕ НАМ, И 

УЙДИТЕ, ЕСЛИ МЫ БУДЕМ ДЕЛАТЬ ЧТО-ТО НЕПРАВИЛЬНО

K КРИС ДИБОНА НА МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОЙ НАУЧНОЙ КОНФЕРЕНЦИИ SCIENCE FOO CAMP 2008, GOOGLEPLEX
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голубятня Подводные камни информационного века

СЕРГЕЙ ГОЛУБИЦКИЙСССЕЕЕРРГГЕЕЙЙ ГГОООЛЛЛУУББИИИЦЦЦККИИЙЙЙ

ПОДВОДНЫЕ КАМНИПППППОООООДОДДДДДВВВВВООООООДДДДДДНННННЫЫЫЫЫЫЫЕЕЕЕЕ КККККААААААММММММНННННИИИИИ

ИНФОРМАЦИОННОГО ВЕКАИИИИИНННННФФФФФФООООООРРРРМММММАААААЦЦЦЦЦЦИИИИИООООООНННННННННННООООООГГГГООООО О ВВВВВЕЕЕЕЕКККККААААА

 Д
иктат сюжета, тирания

сюжета приводят к па-

радоксальной ситуа-

ции. Во-первых, у меня 

практически нет времени на чте-

ние. О чтении для души давно не 

заикаюсь: не приходится и меч-

тать. Времени, однако, нет даже 

на чтение образовательное: се-

рьезные исследования по фи-

лософии, этике, метафизике, 

мистике, экономике, социополи-

тике — да мало ли тем, которые 

меня интересуют профессио-

нально. Профессионально, по-

скольку приходится постоянно 

обо всем этом писать, а писать 

без фактуры невозможно никак, 

что бы там ни инсинуировали 

«негативные голубятники» на 

форуме.

Кстати, о последних (отвле-

кусь на мгновение от основной 

канвы культур-повидла). Люди 

давно заслужили доброго сло-

ва и увековечивания на бумаге: 

белорусский инженер-партизан 

innaiz, юный borov_perepluev, 

Сергей Ш., Владимир, Иван Ива-

нофф, Saint — простите, если 

кого забыл помянуть (слишком 

уж много вас развелось). «Не-

гативные голубятники» как на 

дежурство приходят каждый 

божий день на портал «Компью-

терры», жадно вычитывают све-

жую перепечатку моей колонки 

из бумажной «КТ» или пост в 

«Голубятне Онлайн» и тут же, 

окрыленные, летят на форум: 

побрызгать слюной лютой не-

любви к Старому Голубятнику.

По наивности и неопытности 

пытался поначалу «негативных 

голубятников» банить, хотя пре-

красно понимал и их мотивацию, 

и их жизненные потребности.

Понимал, поскольку читал у Гал-

ковского (который, собственно,

и изобрел термин применитель-

но к своим «негативным галков-

скоманам» в Живом Журнале)

несколько исчерпывающих пси-

хологических портретов этого

феномена.

Например, такой: «Известно,

что я в силу ряда причин опреде-

ленным образом деформирую

психику окружающих. Люди,

которые со мной общаются,

довольно быстро становятся

галковскоманами. Одним из при-

знаков галковскомании являет-

ся поиск невидимых галковских,

таящихся в складках пейзажа,

говорящих разными голосами и

ведущих с заболевшим изнури-

тельные многочасовые диалоги.

По моим наблюдениям, негатив-

ная галковскомания носит за-

тяжной хронический характер и

не лечится».

Или такой: «Есть группа не-

гативных галковскоманов. Это

очень необычно. Поклонники

дело нормальное, они должны

быть у любого мало-мальски

успешного актера, художника,

писателя или музыканта. Если я

вхожу в сотню самых популяр-

ных литераторов РФ, страны

немаленькой и с писательскими

традициями, очевидно автома-

том должен появиться кружок

фанатов. Ну, нравится человеку,

что я пишу. Однако наличие лю-

дей, которым что-то не нравится

и которые назойливо комменти-

руют все мои действия, — это

не по рангу. Эскорт злобных

шизофреников — это удел

лю дей Великих: Толстого или

Майкла Джексона. Он мне явно

не по чину. Значит, когда обы-

ватель случайно натыкается на

мой текст, у него в голове что-то

щелкает, он его ЗАПОМИНАЕТ,

начинает о нем ДУМАТЬ, и его

что-то толкает на ДИАЛОГ. При-

чем нудный и постоянный. Сви-

стопляска минутного флешмоба

в предыдущих ветках — дело

обычное. Но наличие людей,

которые дернулись на Галков-

ском и годами за ним бродят

как зомби, — это театр абсур-

да. Коллекционирование марок

нормально. Но негативная фи-

лателия, когда козлачков ску-

пает и рвет марки, его рвет от

марок, но он не может порвать

с марками, хотя их ему никто не

навязывает, — это клиника».

Заключительный штрих: «На

самом деле существо это мяг-

кое, ранимое. Эпилептоид все

время скребется «к ребятам»,

хочет быть лидером, Дмитри-

ем Евгеньевичем. Но оплевы-

ваемый коллектив по каким-то

неведомым причинам не пони-

мает своего счастья. Отсюда

эпилеп тоид всегда «страдает за

правду», его с каким-то фанта-

стическим скандалом выпирают

из пожарной команды, полицей-

ской части, клуба штангистов

(обычные места работы), при-

чем выпирает не начальство, а

именно те «ебанашки», которых

он все время пытается для их же

пользы разложить на татами и

накормить конфетами».

Такой вот очаровательный

психологический портрет пу-

блики, которая с железной на-

стойчивостью изо дня в день из-

ливает свое активное неприятие

Поймал себя на мысли, 
что постоянно спешу. 

Спешу, спешу, спешу, 
спешу. Вся жизнь рас-
писана уже не по дням, 

не по часам, а по минутам 
и секундам. Конечно, 

специфика моих ремесел 
такова, что не позволяет 

расслабляться, потому 
как размывает грани 

между работой и отдыхом.
«Ты приехал отды-

хать?» — спрашивают 
знакомые и приятели в 

том городе, куда попадаю. 
Вопрос вводит в ступор… 

В самом деле: отдыхать? 
Да нет, конечно: у меня 

не бывает отдыха, потому 
что я работаю практиче-
ски каждый день и всег-

да. 365 дней в году. На 
полном серьезе: если не 
пишу в «Компьютерру», 

пишу в «Бизнес-журнал». 
Не пишу в «БЖ», пишу в 
«Голубятню Онлайн». Не 
пишу вообще никуда — 

тогда занимаюсь студента-
ми vCollege. Не занимаюсь 
студентами — непременно 

ищу новые материалы 
в Сети: например, ком-

пьютерные программы, а 
чаще — любые сюжеты.

Сюжеты — мой основной 
хлеб. Без сюжетов — пол-
ный швах. Пару раз попы-
тался писать ни о чем — 

не получилось. Писать 
нужно всегда о чем-то. 

Нужен сюжет.
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СВОЯ ИГРА голубятня

авторской писанины. Однако 

одно дело — абстрактное по-

нимание, другое — ощущение 

на собственной шкуре. Когда у 

меня появилась собственная на-

зойливая бригада «негативщи-

ков», я напрочь забыл о велении 

разума и пошел на поводу эмо-

ций: банил своих эпилептоидов, 

огрызался на форуме невыдер-

жанными репликами, поддавал-

ся на провокации, обороняясь 

и отбиваясь от наездов, един-

ственным назначением которых 

только и было спровоцировать 

мою реакцию.

Слава богу, период форум-

ного возмужания и пубертата 

успешно завершен, и сегодня 

я преисполнен не только по-

нимания, но и теплых чувств ко 

всем «негативным голубятни-

кам». Скажу больше: в отличие 

от Галковского, даже не считаю 

подобный негативизм болезнью! 

Это modus vivendi, а посему обя-

зуюсь больше не посягать на чу-

жие жизненные пространства и 

никогда не банить моих дорогих 

и близких «негативщиков»!

Возвращаемся, однако, к 

диктатуре сюжета. Несомненно, 

экстремизм этой диктатуры во 

многом продиктован, как я уже 

сказал, спецификой моего ре-

месла: быстро-быстро-быстро, 

еще-еще-еще! Тем не менее в 

той или иной степени диктатура 

сюжета сегодня является уни-

версальным знамением време-

ни. Обстоятельство вытекает из 

качественного нового, ранее в 

истории неведомого сгущения 

информационного простран-

ства. Особенность этого сгуще-

ния — его экстенсивность.

Поясню на примере. Сгуще-

ние информации в истории — 

штука хорошо известная. Ска-

жем, в средние века многие мо-

нахи, мудрецы, университетские 

профессора, писатели, филосо-

фы выучивали наизусть колос-

сальные (даже по сегодняшним 

меркам) объемы текста. По па-

мяти безупречно цитировали от 

корки до корки Тору, Новый За-

вет, Веды и Упанишады, поэмы 

Гомера. Все эти примеры, одна-

ко, иллюстрируют интенсивное 

сгущение информации, посколь-

ку основа любой мнемотехники 

(искусства запоминания) — это 

погружение в глубину, а не рас-

ширение в информационном 

пространстве.

Для интенсивного сгущения 

информации характерна общ-

ность тональности, сюжета и 

контекста. Запоминая, скажем, 

«Илиаду», мы с каждой новой 

страницей наталкиваемся на но-

вые имена, персонажи, детали, 

поступки героев. Однако сквоз-

ные характеристики повество-

вания в целом (стабильный ритм 

стихосложения, его мелодия, 

его послание, его пафос, нако-

нец) не только служат объеди-

няющими моментами интенсив-

ного сгущения информации, но 

и облегчают ее запоминание и 

усвоение.

Экстенсивное сгущение ин-

формации — родовой признак 

эпохи единого компьютерного 

пространства — лишено малей-

ших объединяющих признаков. 

В нем нет ни общей тонально-

сти, ни общей идеи. Нет никакой 

структуры. Нет ничего, кроме 

потока чистых бит: один раз-

розненный факт налагается на 

другой, на третий, на десятый, 

на миллионный.

В подобном контексте дикта-

тура сюжета неизбежно ведет к:

а) поверхностной детализа-

ции;

б) транзитивности и гипоте-

тичности выводов;

в) сенсационности инфор-

мации как главного условия для 

хоть какого-то интереса со сто-

роны окружающей публики.

Очевидно, что я сейчас 

анализирую состояние совре-

менной семиотики со своей — 

писательско-журналистской — 

колокольни, однако при не-

значительной адаптации все 

сказанное легко интерполиру-

ется на любую деятельность, так 

или иначе связанную с инфор-

мацией (подготовка курсовой 

работы студентом, презентация 

стратегического отчета по пер-

спективным направлениям биз-

неса, аналитическая справка по

деятельности конкурентов — да

что угодно).

Что же мы получаем? Дикта-

тура сюжета неизбежно ведет

к ускоренным и, увы, поверх-

ностным формам поиска и от-

бора информации. Отобранная

информация анализируется на

уровне peaks and troughs1 —

кульминационных состояний,

единственно возможных для

возбуждения интереса (чита-

телей, научных руководителей,

членов правления, начальников

и боссов всех мастей). Состоя-

ния эти хоть и эффектны, одна-

ко же не всегда репрезентатив-

ны и в каждом втором случае

ведут к искажению объектив-

ной картины.

Теперь самое захватываю-

щее. Диктатура сюжета рано или

поздно непременно приводит к

изменению оценочной парадиг-

мы общества. Речь идет, разу-

меется, не о научных сферах2, а

о le monde profane — скоплении

благопристойных бюргеров, це-

ликом и полностью находящих-

ся под влиянием СМИ, моды,

сиюминутных предрассудков

и клишированных мифологем,

которые определяют абсолютно

все добропорядочные взгляды и

представления о политике, исто-

рии, искусстве и этике.

После изменения оценочной 

парадигмы круг замыкается:

создатель контента, единож-

ды отрекшись от объективного

глубокого анализа, получает

косвенные импульсы для даль-

нейшего своего творчества в

форме приземленных, ориенти-

рованных на сенсацию, сиюми-

нутных заказов его читателей

(зрителей, слушателей и т. п.).

«Нет, нет, мы хотим сегодня,

нет, нет, мы хотим сейчас!» ста-

новится для создателя контента

центральной творческой уста-

новкой. Ужас!

К чему я веду? Да, собственно,

все к тому же (для тех, кто еще не

догадался: все мы от колыбели

до могилы насвистываем одну-

единственную мелодию, импро-

визируя исключительно по то-

нальности и ритму): к δικαιολογία3

собственных слабостей! Мне

хронически не хватает време-

ни на углубленное изучение той

или иной темы не только потому,

что я постоянно загружен, но и

потому, что новая оценочная

парадигма общества требует от 

меня не глубины, а яркости! Под

«яркостью» я понимаю и сенса-

ционность, и парадоксальность,

и нетривиальность выдаваемого

на-гора контента.

В заключение рискну расши-

рить выводы до полного свято-

татства. В эпоху информацион-

ного века чтение в традицион-

ном смысле слова стремительно

уступает место просеиванию

информации. Своеобразному

Bits Filtration. Чем эффективнее

наш современник справляет-

ся с подобной «фильтрацией

битов», тем он выразительнее,

ярче и притягательней для окру-

жающих. Все перечисленное,

в свою очередь, только и спо-

собно доставить человеку в его

скоротечной стремительной

жизни радость, удовольствие и

счастье, кои суть главные смыс-

ловые импульсы всякого суще-

ствования4.

Просеивание информации,

«фильтрация битов» — это

слож нейшее ремесло, с ко-

торым справляется, дай бог,

10–15% населения. Остальные

плывут либо тонут. В прямом

смысле слова. Самые пассив-

ные и неопытные быстро пре-

сыщаются неупорядоченным,

неструктури ро ванным инфор-

мационным по током, захлебыва-

ются и идут ко дну, напрочь вы-

падая из всякого окружающего

контекста. В первую очередь это

относится к поколениям, кото-

рые физически не в состоянии

освоить компьютерные техноло-

гии, а также к люмпен-молодежи,

лишенной современной обще-

ПЕРИОД ФОРУМНОГО ВОЗМУЖАНИЯ И ПУБЕРТАТА УСПЕШНО 

ЗАВЕРШЕН, И СЕГОДНЯ Я ПРЕИСПОЛНЕН НЕ ТОЛЬКО ПОНИМАНИЯ, 

НО И ТЕПЛЫХ ЧУВСТВ КО ВСЕМ «НЕГАТИВНЫМ ГОЛУБЯТНИКАМ»

1 «Вершины и впадины» — термин, заимствованный из технического анализа ценных бумаг:
описывает предельные состояния котировок, в которых чаще всего проявляются статистически
значимые трафареты поведения, так называемые шаблоны (patterns) вроде «Головы и плеч»,
«Двойного или тройного дна» и т. п.
2 В науке мы наблюдаем точно такие же процессы экстенсивного сгущения информации,
при котором сенсационность смещает с пьедестала истину, однако масштабы этих процес-
сов, конечно же, значительно скромнее, чем в повседневной жизни.
3 Оправдание (греч.).
4 За кадром остаются такие «тяжелые» понятия, как карма, дхарма (исполнение долга) и
любовь, разбор которых в контексте сегодняшнего культур-повидла неуместен.
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Подводные камни информационного векаголубятня

ственной системой возможности 

получить образование. В толпе 

эти бедолаги легко вычисляются 

по тусклому свечению глаз: нет 

блеска, нет любопытства, нет ра-

дости жизни — и все из-за ощу-

щения того, что жизнь проходит 

мимо, оставив их за бортом.

Более энергичная публика 

(также, однако, не пассионар-

ная) «фильтрацию битов» хоть и 

не осиливает, но все же умудря-

ется не идти ко дну, держась на 

плаву исключительно в резуль-

тате тупой адаптации чужих кли-

шированных мифологем. Это са-

мый благодатный планктон для 

окучивания информационными 

технологами, выполняющими 

единственную доверенную им 

функцию — охранительную (су-

ществующий порядок двойных 

стандартов, чудовищно неспра-

ведливое распределение соб-

ственности и т. п.). Отсюда же, 

кстати, черпаются неистощимые 

потребители деградировавшего 

чтива (=мутанта классического 

чтения в современную эпоху) — 

всего этого мусора про ментов 

под разбитыми фонарями, ноч-

ных патрулей и прочих дневных 

ассенизаторов.

Последний вопрос: что де-

лать? Что делать энергичному, 

чуткому и яркому молодому че-

ловеку (барышне), который вхо-

дит в большую жизнь с несколь-

ко большими амбициями, чем 

бесхитростное желание срубить 

бабла (удачно припарковаться 

под олигархом)? Вопрос рито-

рический: учиться фильтровать 

биты (не путать с фильтрацией 

базара, который тоже в неко-

торых обстоятельствах служит 

добрую службу)! Тем более что 

занятие это не такое уж слож-

ное: немного технологий плюс 

синтетические навыки ума. И то 

и другое — дело наживное.

Обратите внимание на клю-

чевое слово — синтетические. 

Именно такие навыки требуются 

для качественного просеивания 

информации и последующего 

творчества (в любой индивиду-

альной форме). Синтез, а не ана-

лиз. Это очень важный и очень 

опасный подводный камень ин-

формационного века, поскольку 

в технических вузах нашего до-

рогого отечества традиционно и 

поголовно учат анализировать, 

закрывая при этом глаза на пол-

ную импотенцию синтетических 

способностей подопечных.

Трагический результат на-

лицо: технарь (физик-лирик, 

гоб лин — от клички суть не 

меняется) способен исполнить 

роль прозектора — дотошно 

вырезать скальпелем все орга-

ны из трупа, раздербанить тка-

ни, разложить все хозяйство по 

правильным баночкам с форма-

лином и наклеить аккуратные 

этикетки, однако даже в самом 

звездном случае усилия техна-

ря по синтезу венчаются плода-

ми доктора Франкенштейна. Не 

потому, что технарь глупый, —

просто его так учили. Отсюда и

пропорции: в естественных нау-

ках созиданием (то есть синте-

зом) занимается, дай бог, один

процент ученого люда, осталь-

ные 99% — исполнительные

трепанаторы.

На этом культур-повидло се-

годня сворачиваем. Софтвер-

ный довесок будет в полный пан-

дан нашей темы — Bits Filtration.

Хочу представить читателям

замечательнейшую индийскую

программу, смысл которой отра-

жен в названии — Yahoo! Group

Downloader 3.0.

Прежде чем что-то просеи-

вать, необходимо информацию

«дыбать». Источники, как мы

все уже знаем, полностью не

структурированы, ценностной

иерархии — никакой, да и где

эти источники находятся, тоже

не совсем понятно. Читатели

«Голубятен» хорошо знакомы

с универсальными информаци-

онными сборниками и контей-

нерами типа WebResearch, о

которых я рассказывал много-

кратно. Сегодня мы займемся

специфическим делом: извле-

чением полезной информации

из такого своеобразного места,

как тематические конференции

Yahoo! Groups. 

На конференциях Yahoo!

великое множество полезной

и эксклюзивной информации,

извлекать которую без специ-

ального инструментария нере-

ально. Взгляните на типичный

пример [1]. Одна из многочис-

ленных конференций, на кото-

рые я подписан, — vedic-wisdom.

Понимаю, что вам она на фиг

не нужна, так что важен лишь

принцип: вы что же, собирае-

тесь перечитывать все эти 2377

постов?! А ведь есть конферен-

ции, в которых сотни тысяч по-

стов. Даже миллионы! Как быть?

Разумеется, все это читать не

нужно (читать сегодня — наде-

юсь, вы это уже поняли после

прочтения культур-повидла —

вообще не нужно, разве что для

души). Нужно выковырять всю

информацию, поместить ее в

базу данных, проиндексировать

и затем уже работать с ключевы-

ми словами и понятиями.

Первой операцией и занима-

ется Yahoo! Group Downloader

3.0: извлекает все файлы из кон-

ференций Yahoo! и сохраняет в

заданной директории на вашем

компьютере. Работает програм-

ма на уровне файловых расши-

рений: вы указываете нужную

конференцию, задаете нужные

типы файлов (картинки, видео,

текст и пр.), кликаете Start и —

вперед! Больше ничего говорить

не нужно — и без того понятно. �

1
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ЛАПЛАС И ПРИНЦИП

НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ

Разум, которому в каждый определенный 

момент времени были бы известны все 

силы, приводящие природу в движение, 

и положение всех тел, из которых она со-

стоит, будь он также достаточно обширен, 

чтобы подвергнуть эти данные анализу, 

смог бы объять единым законом движение 

величайших тел Вселенной и мельчайшего 

атома; для такого разума ничего не было бы 

неясного, и будущее существовало бы в его 

глазах точно так же, как прошлое.

Пьер-Симон Лаплас

Для человека, далекого от политики, нью-

йоркский математик Брюс Буэно де Ме-

скита обладает редким чутьем. За пять лет 

до смерти аятоллы Хомейни он предска-

зал, кто займет его место (Али Хаменеи), 

а потом и следующего рахбара — Акбар 

Хашеми Рафсанджани (это пока не под-

тверждено). В его резюме есть сбывшее-

ся (с точностью до месяца!) предсказание 

об уходе президента Пакистана в отставку 

в августе прошлого года. Также в списке 

опубликованных прогнозов де Мескиты 

можно обнаружить предсказание о пере-

даче Гонконга Китаю (за двенадцать лет 

до самого события), упоминание о том, 

что китайские власти будут жестоко пода-

влять диссидентские настроения (за четы-

ре месяца до событий на площади Тянь-

аньмэнь), появление второй Интифады (за 

два года до) и упоминание Андропова как 

преемника Брежнева, еще при жизни Лео-

нида Ильича.

При этом сам Брюс разбирается в про-

исходящем на Ближнем Востоке или в тон-

костях кремлевского престолонаследия, 

вообще говоря, немногим лучше средне-

го американца. То есть никак. Все его 

предсказания — это результат расчетов 

по компьютерной модели, созданной де 

Мескитой для прогнозирования полити-

ческих исходов. Очень успешной компью-

терной модели. Больше двадцати пяти лет 

услугами де Мескиты пользуются в ЦРУ, и 

хотя не в привычках управления реклами-

Практика и теория игр
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ДЕНИС ГОНЧАРОВ

Несколько номеров назад Юрий Романов задавался вопросом, может ли компьютер управлять госу-
дарством. В прошлом номере мы мимоходом вспомнили Гэри Селдона, создателя вымышленной науки 
психоистории, позволяющей — по крайней мере, в романах Айзека Азимова — предсказывать будущее с 
высокой степенью точности. Так что теперь самое время рассказать об американском математике Брюсе 
Буэно де Меските, ведь он, если верить благодарным клиентам, предсказывает политическое будущее 
так точно, что и сам порой кажется не реальным человеком, а персонажем фантастического романа.

МОЖНО ЛИ ПРЕДСКАЗАТЬ БУДУЩЕЕ С ПОМОЩЬЮ ТЕОРИИ ИГР
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ровать собственных консультантов, в рас-

секреченном пятнадцать лет назад отчете 

аналитика Стэнли Федера (дата первой 

публикации: 1987) упоминается, что про-

гнозы де Мескиты сбываются в девяти 

случаях из десяти, причем, как правило, 

де Мескита гораздо более конкретен, чем 

приглашенные управлением эксперты 

(«попадает в яблочко вдвое чаще», писал 

Федер). За четверть века де Мескита сде-

лал для ЦРУ больше 1200 предсказаний.

Оценка работы Брюса американски-

ми разведчиками является одновременно 

очень лестной и чуть ли не единствен-

ной — остальные клиенты, по большей 

части, отмалчиваются. Известно лишь, 

что услугами компании де Мескиты поль-

зовались Union Carbide, British Aerospace 

и Arthur Andersen (больше шестидесяти 

заказов), но подробностей об этих кейсах 

почти нет. Полный список клиентов фирмы 

Mesquita and Roundell конфиденциален, 

перечень вопросов, которыми эти кли-

енты интересуются, тоже тайна за семью 

печатями. Известно лишь, что стоимость 

одного предсказания — которое представ-

ляет собой конкретный ответ на заданный 

вопрос — начинается от 50 тысяч долла-

ров (не так уж дорого, если учесть, что 

стоимость вопроса, с которым к Меските 

обращалась British Aerospace, превыша-

ла 10 миллиардов). По словам Мескиты, 

его компании удается обрабатывать около 

двадцати заказов в год, хотя независимая 

оценка его бизнеса куда скромнее — пред-

полагаемые продажи находятся на уровне 

170 тысяч долларов ежегодно.

Как он это делает? Как демон Лапласа, 

описание которого вынесено в эпиграф. 

Или как Гэри Селдон, который предсказы-

вал будущие события на основе статисти-

ческих наблюдений. С той лишь разницей, 

что де Мескита не работает со статисти-

кой напрямую, а пользуется для компью-

терного анализа чужими мнениями.

С точки зрения де Мескиты, любая по-

литическая ситуация — это игра, каждый 

участник которой стремится достичь соб-

ственных интересов, применяя оптималь-

ные стратегии. И если мы знаем, кто уча-

ствует в игре; знаем, какие стратегии они 

применяют; знаем, каковы ставки и чем 

участники готовы пожертвовать ради по-

беды, то мы можем с высокой точностью 

предсказать результат.

Чтобы определиться с вводными дан-

ными, де Мескита опрашивает экспертов. 

Привлеченных специалистов просят пере-

числить участников конфликта и численно 

оценить степень вовлеченности каждого 

из них. В одной из последних своих моде-

лей (вопрос: «сделает ли Иран ядерную 

бомбу в ближайшие два года?») экспер-

там пришлось оценить заинтересован-

ность девяноста игроков в усилении ядер-

ного потенциала Ирана. Каждый игрок 

оценивался по шкале от ноля до двухсот, 

где под нолем понималась полная неза-

интересованность в создании бомбы, а 

под высшей оценкой (двести) — желание 

не только создать такую бомбу, но и ис-

пытать ее.

Если верить компьютерной модели де 

Мескиты, то ни в этом, ни в следующем 

году ядерной бомбы у Ирана не появит-

ся. В следующем году равновесие между 

игроками установится на отметке 118, а 

этого слишком мало, чтобы сторонники 

ядерной программы Ирана взяли верх. 

Разумеется, сроки наступления того или 

иного события условны — де Мескита по-

рой уточняет, когда именно предсказание 

сбудется, однако его модель, вообще го-

воря, заточена на выдачу последователь-

ности событий в нужном порядке, без 

строгой привязки к календарю.

Сегодня мы знаем, что всеведущий 

демон Лапласа в нашей вселенной не-

возможен (из-за необратимости многих 

процессов или из-за принципа неопреде-

ленности, например), но, быть может, по-

литическая вселенная устроена чуть про-

ще. Или нет?

КУЗЬКИНА МАТЬ

И МАТЕМАТИКА

Я вам покажу кузькину мать!

Никита Сергеевич Хрущев, выступая на 

сессии ООН 23 сентября 1960 года

Строго говоря, в применении теории 

игр к анализу политических ситуаций 

ничего особо нового нет. Студентам-

международникам читают факультатив-

ные курсы, посвященные теории игр в 

приложении к международным отноше-

Практика и теория игр

J ДЕ МЕСКИТА ПРЕДСКАЗАЛ, ЧТО ПРЕЕМНИКОМ 
БРЕЖНЕВА СТАНЕТ ЮРИЙ АНДРОПОВ

J КАРИБСКИЙ КРИЗИС: КЛАССИЧЕСКИЙ ПРИМЕР ТЕОРИИ 
ИГР В ПРИЛОЖЕНИИ К ПОЛИТИКЕ

ЗА ЧЕТВЕРТЬ ВЕКА ДЕ МЕСКИТА СДЕЛАЛ ДЛЯ ЦРУ 1200 

ПРЕДСКАЗАНИЙ. БОЛЬШЕ ТЫСЯЧИ ИЗ НИХ СБЫЛОСЬ
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ниям (в МГИМО этот курс так и называ-

ется «Теория игр для международников 

и политологов»; есть подобный курс, на-

пример, и в МТИ). О связи теории игр с 

политологией написаны десятки книг. Да 

и вообще, первая статья о ТИ в политике1 

вышла всего лишь через девять лет после 

публикации «Теории игр и экономическо-

го поведения» Неймана и Моргенштерна. 

То есть вскоре после того, как появилась 

современная нам теория игр.

Так что тут де Москита ничего ново-

го не придумал. Чуть ли не вся после-

военная история, а особенно история 

взаимоотношений СССР и США, пред-

ставляет собой длинную и занудную вер-

сию «дилеммы заключенного», местами 

переходящую в вариацию на тему игры 

«перекресток» (chicken). Причем куда 

ни плюнь, обязательно попадешь в ма-

тематика. Кто стоял у истоков стратегии 

ядерного паритета, построенной на при-

влекательной идее гарантированного 

взаимного уничтожения? Кто помогал 

Джону Кеннеди справиться с Карибским 

кризисом? — Томас Шеллинг, будущий 

лауреат нобелевской премии по эконо-

мике (с формулировкой «за расширение 

понимания проблем конфликта и коо-

перации с помощью анализа в рамках 

теории игр»). Кто помогал Джону Кен-

неди справиться с Томасом Шеллингом, 

который помогал Джону Кеннеди спра-

виться с Карибским кризисом? — Мате-

матик Альберт Вольштеттер из RAND. А 

кто работал в RAND с Вольштеттером? 

— Джон Нейман. Ну и чтоб два раза не 

вставать, что представляет собой в ма-

тематическом смысле стратегия ядерно-

го паритета, когда ни одна из сторон не 

решается начать военные действия? — 

Равновесие Нэша.

Послевоенная международная поли-

тика вольно или невольно придумана ма-

тематиками, хотя далеко не всегда они 

использовали для этого теорию игр. В 

середине шестидесятых, пишет Лоренс 

Фридман в «Истории ядерной стратегии», 

многие ведущие стратеги использова-

ли теорию игр лишь от случая к случаю 

(предпочитая ей системный анализ), не-

которые же, как, например, Мортон Ка-

план, после нескольких экспериментов 

полностью к ней охладели. Больше того, 

теорию игр как инструментарий политика 

нещадно критиковали за неточность ана-

лиза и «оторванность от жизни». Альберт 

Вольштеттер оправдывался примерно в 

это время, что ни он, ни Генри Киссин-

джер, ни другие известные аналитики (за 

исключением Шеллинга, Эллсберга и Бул-

динга) не относятся к применению теории 

игр в политике всерьез.

Временное разочарование в теории 

игр как в универсальном математиче-

ском инструментарии политика не при-

вело к уменьшению количества разрабо-

ток в этой области. Как и к увеличению. 

По большому счету, политология, когда 

ей требовался математический аппарат, 

всегда слегка паразитировала на эконо-

мике, благо проблемы, которые прихо-

дится решать политикам и экономистам, 

во многом схожи и многие политические 

ситуации можно свести к экономическим 

или классическим задачам теории игр.

Отдельный вопрос, насколько была 

востребована эта работа, насколько 

действия политиков были продиктованы 

здравым смыслом, интуицией, опытом, а 

в какой степени это был результат мате-

матических выкладок? Ответить на этот 

вопрос непросто, потому что рекомен-

дации ученых носили порой прямо про-

тивоположный характер, да и политики 

предпочитали те рекомендации, которые 

отвечали их собственным предпочтени-

ям. Впрочем, один из непосредственных 

участников «политической математики» 

шестидесятых Том Шеллинг, вспоминая, 

отмечал, что политики к советам прислу-

шивались, хотя советы, которыми научное 

сообщество щедро делилось с властями 

предержащими, вовсе не всегда были хо-

роши. Сам Шеллинг тоже не без греха, у 

него в активе есть как минимум война во 

Вьетнаме, которую американские воен-

ные начали под влиянием идей Шеллинга. 

Собственно, они даже обратились к нему 

за советом, однако единственный совет, 

который дал военным Томас Шеллинг, 

— «прекратить военную кампанию, если 

поставленные цели не будут достигнуты 

в течение трех недель», — так и не был 

по-настоящему услышан.

Но, как выяснил де Мескита, прислуши-

ваются политики к математикам или нет, 

тоже не имеет значения. Поведение поли-

тиков можно предсказать в любом случае. 

Потому что каждый человек, полагает де 

Мескита, склонен в своих действиях к ра-

циональному выбору, то есть, если грубо 

изложить теорию рационального выбора в 

двух строчках, сознательно выбирает са-

мую выгодную для себя стратегию. Ищет, 

как гласит русская народная поговорка, 

где лучше, глубже и чтобы рыбку съесть.

Для работы математической модели 

де Мескиты никакие другие данные боль-

ше не нужны, даже история конфликта. У 

него есть полученный от экспертов список 

ПОЛИТОЛОГИЯ, КОГДА ЕЙ ТРЕБОВАЛСЯ МАТЕМАТИЧЕСКИЙ 

АППАРАТ, ВСЕГДА ОБРАЩАЛАСЬ К ЭКОНОМИКЕ

1 A Method for Evaluating The Distribution of Power in a Committee 
System, авторы: L. S. Shapley, Martin Shubik. Опубликовано в 
American Political Science Review 48 (1954).

K КИМ ЧЕН ИР (В ЦЕНТРЕ) — ОДИН ИЗ САМЫХ УСПЕШНЫХ 
ПРАКТИКОВ ПОЛИТИЧЕСКОЙ ТЕОРИИ ИГР
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игроков, он знает, какие цели преследуют 

эти игроки и насколько игрокам важны эти 

цели. И наконец, он знает, как они себя 

поведут. Ему остается только сложить 

все эти данные вместе и либо привести 

систему к равновесию, либо оборвать ее 

на определенной итерации и посмотреть 

на промежуточные результаты. Что он и 

делает.

По словам де Мескиты, у него получа-

ется хорошо. Критики считают иначе.

ЧЕРНЫЕ ЛЕБЕДИ 

И ПОЛИТИКА 

НЕВМЕШАТЕЛЬСТВА

— Я потребую, чтобы солнце зашло. Но 

сперва дождусь благоприятных условий, 

ибо в этом и состоит мудрость правителя.

— А когда условия будут благоприятные? — 

осведомился Маленький принц.

— Гм, гм, — ответил король, листая толстый 

календарь. — Это будет… Гм, гм… Сегодня 

это будет в семь часов сорок минут вечера. 

И тогда ты увидишь, как точно исполнится 

мое повеление.

Антуан де Сент-Экзюпери,

«Маленький принц»

Богатую почву для критики предоставляет 

сам де Мескита, охотно рассуждающий о 

чем угодно, только не о том, как и почему 

работает его метод и откуда берется такая 

точность. Отговорка у де Мескиты стан-

дартная: дескать, все описано в моих же 

статьях, читайте. На самом деле, конкрет-

ная информация разбросана по разным 

публикациям, да и не факт, что описано 

действительно все: дело в том, что метод 

де Мескиты автору давно не принадле-

жит, и его собственная компания отчисля-

ет двадцать процентов с каждого заказа 

фирме Decision Insights, которая является 

владельцем прав на коммерческое ис-

пользование созданной де Мескитой мо-

дели. Впрочем, у де Мескиты на подходе 

еще одна, новая модель, которой он, судя 

по всему, сможет распоряжаться по соб-

ственному усмотрению.

Если говорить о точности, то и с ней 

тоже не все ясно. У высокой оценки рабо-

ты де Мескиты со стороны ЦРУ выдержка 

двадцатилетней давности. Кроме того, 

даже если принять за истину, что ученый 

действительно угадывает результат в 

девяти случаях из десяти, можно порас-

суждать о качестве результатов. Понят-

но, что не нужно быть семи пядей во лбу, 

чтобы предположить в конце восьмиде-

сятых, что китайские власти будут жест-

ко подавлять диссидентские настрое-

ния. Предсказание о передаче Гонконга 

Китаю тоже, в общем-то, не назовешь 

божественным откровением. Как указал 

Роберт Томпсон в своем анализе работы 

де Мескиты «Будущее Гонконга», из че-

тырех сделанных прогнозов собственно 

прогнозом является одно-единственное 

утверждение о том, что в 1997 году Гон-

конг лишится суверенитета и отойдет Ки-

таю (так, с определенными и очень зна-

чительными оговорками, и случилось), 

все остальные предсказания носят опи-

сательный и вневременной характер (на-

пример, «интересы Британии и Китая бу-

дут различны»). Однако чтобы проверить 

качество единственного оставшегося 

предсказания, нужно четко определить, 

что именно в данном случае понимается 

под суверенитетом (этого, конечно, сде-

лано не было).

Впрочем, далеко не все предсказания 

де Мескиты столь уж очевидны или туман-

ны, хотя если выбросить из статистики 

утверждения «после лета будет осень», 

доля успешных прогнозов выглядела бы 

не столь впечатляюще.

Самые въедливые недоброжелатели 

обвиняют де Мескиту в том, что он и в 

Практика и теория игр

Н
а самом деле, заключенных в «дилемме заключенного» 

двое. И перед каждым стоит выбор — предать подельника 

или нет. Если преступники свидетельствуют друг против дру-

га, то каждый получает два года тюрьмы. Если оба молчат, 

каждый в результате садится на полгода. Если же один сви-

детельствует против другого, а тот отмалчивается, то «мол-

чун» попадает в тюрьму на десять лет, а предатель выходит 

на свободу.

Дилемма заключается в следующем. Хотя рациональное 

поведение для заключенного — свидетельствовать против 

своего товарища (и логически рассуждая, любой заключен-

ный приходит именно к этому выводу), самой выгодной стра-

тегией на поверку оказывается взаимное молчание — в этом 

случае оба заключенных гарантированно получают минималь-

ные сроки.

В классической формулировке у преступников есть только 

одна возможность выбрать стратегию и только две стратегии: 

предательство или сотрудничество. Гораздо интереснее (и бли-

же к реальной жизни) варианты, когда заключенные вынуждены 

делать выбор снова и снова, помня при этом, какой выбор они 

и другие игроки сделали ранее. В повторяющейся дилемме за-

ключенного самой эффективной оказывается стратегия, наце-

ленная на сотрудничество, но наказывающая партнера за пре-

дательство, совершенное в прошлом раунде. Впрочем, и она 

оказалась уязвима перед предательской стратегией, которую 

пять лет назад придумали исследователи из Саутгемптонского 

университета. На соревновании «заключенных» (где роль за-

ключенных играли программы, реализующие разные страте-

гии) первые три места заняли преступники из Саутгемптона, 

которые образовали своеобразное землячество. На каждой 

итерации программа анализировала своего противника: если 

противником оказывалась другая программа из 

Саутгемптона, то один из участников доброволь-

но жертвовал собой, чтобы его подельник вышел в 

следующий круг. Если же против программы 

из Саутгемптона выступала программа, напи-

санная в другом вузе, то саутгемптонский 

преступник немедленно предавал своего 

случайного соучастника.

Благодаря такому подходу участникам 

из Саутгемптона удалось изменить распре-

деление результатов: среди них оказалось 

больше всего полных неудачников, но и 

все призовые места тоже достались им. 

Отметим, что победы удалось добиться 

благодаря нарушению если не буквы, то 

духа дилеммы заключенного: програм-

мы из Саутгемптона могли общаться друг с 

другом (исследователи объяснили, что на-

стоящие заключенные тоже могли бы пере-

стукиваться через стенку).

Игра в «перекресток» или «цыпленка» 

(chicken) немного похожа на «дилемму заклю-

ченного». В ней каждый игрок старается не 

уступить противнику, но именно эта стратегия 

и гарантирует худший результат для обоих игро-

ков. В классической формулировке речь идет о 

двух водителях, которые несутся навстречу друг 

другу. Ни один из них не хочет сворачивать, поскольку 

в этом случае его будут считать трусом, цыплен-

ком (отсюда и название). Однако если ни один 

из игроков не свернет, оба погибнут. �

ЦЫПЛЕНОК И ЗАКЛЮЧЕННЫЙ



22 КОМПЬЮТЕРРА | 33 (797) 2009

ПЕРИФЕРИЯ теории всего

математике, вообще говоря, не силен — 

во время своего недавнего выступления 

на TED де Мескита то ли оговорился, то 

ли ошибся, упомянув, что между пятью 

игроками может быть образовано 120 (то 

есть 5!) отношений. На самом деле, в этом 

случае количество связей высчитывается 

по формуле n!/(2!(n–2)!), и в результате 

получается всего десять. В мае 2009 года 

профессор попытался объяснить, что 

упомянутая им формула n! справедлива, 

поскольку каждый из игроков сообщает 

трем другим игрокам, о чем он договорил-

ся с четвертым, однако и в этом случае 

нужно использовать не n!, а n•(n–1)2, что 

для n=5 дает не 120, а 80.

Однако большая часть критики доста-

лась де Меските по наследству. Оппонен-

ты ругают не столько его собственные 

разработки, сколько практические при-

менения теории игр в целом. Как психои-

стория Гэри Селдона стояла на том, что во 

Вселенной (или, по меньшей мере, в на-

шей галактике) не было других разумных 

рас, кроме человеческой, так и теория 

игр в приложении к политике и экономике 

требует принятия на веру двух аксиом, а 

именно: люди во всех ситуациях действу-

ют рационально (в терминах теории раци-

онального выбора), а мир устроен логич-

но, принцип причинности в нем не нару-

шается, и из того, что A обидел Б, всегда 

следует, что Б в ответ обидит А (если 

сможет).

К несчастью для теории игр, обе при-

нимаемые по умолчанию предпосылки вы-

глядят слишком сильными. Больше того, 

исследования в области бихевиористской 

экономики показывают, что люди — а по-

литики тоже люди, хотя иногда в это труд-

но поверить — в принципе, не очень-то 

склонны действовать рационально. Не 

потому, что не хотят, а потому, что рацио-

нальность — а именно способность вы-

брать самый выгодный для себя вариант 

развития событий — предполагает, что 

ты можешь в реальном времени оценить 

ситуацию, а это, на самом деле, скорее 

всего не так. Люди все время ошибаются. 

Значит, модель де Мескиты бесконечно да-

лека от действительности, поскольку его 

игроки слишком хороши, слишком умны, 

если сравнивать их с прототипами из плоти 

и крови. Таким образом, на вход системы 

подаются, мягко говоря, не самые точные 

данные (субъективные оценки экспертов), 

затем они прогоняются через множество 

итераций (причем каждая итерация спо-

собна внести значительные искажения, по-

скольку игроки в модели ведут себя не так, 

как ведут себя игроки в реальном мире), — 

в общем, то, что на выходе у де Мескиты 

получается верный результат, иначе как 

чудом не назовешь. То, что такие точные 

предсказания получаются сегодня только у 

него, хотя технология, по словам де Мески-

ты, известна и открыта уже больше двад-

цати лет, — тоже в какой-то степени чудо.

Интересно, что один из самых автори-

тетных противников де Мескиты работает 

с ним в одном университете. Нассим Та-

леб (см. «КТ» #773) ни разу не выражал 

своего отношения к деятельности соседа 

по кампусу напрямую, однако его теория 

«черных лебедей», согласно которой лю-

бой детерминированный процесс может 

стать жертвой маловероятных и прин-

ципиально непредсказуемых событий, 

меняющих привычный порядок вещей, 

полностью противоречит всему, что гово-

рит и делает де Мескита. По сути, бывший 

трейдер Талеб и бывший соавтор Кондо-

лизы Райс Брюс де Мескита живут в па-

раллельных и ничуть не похожих друг на 

друга вселенных. В одной из них мир раз-

вивается скачкообразно и непредсказуе-

мо. В другой — на каждое действие есть 

противодействие, причем и то, и другое 

можно заранее просчитать.

Возможно, в качестве ответной любез-

ности Талебу де Мескита не устает напо-

минать слушателям, читателям и заказчи-

кам, что его прогнозы работают только в 

политике и на деловых переговорах, но 

никак не на финансовых рынках.

В международных отношениях это на-

зывается «политика невмешательства». �

Распространение рекламных 

материалов с изданием является 

одним из наиболее эффектив-

ных видов рекламы. Высокая 

эффективность данного вида 

рекламы обусловлена точным 

попаданием в целевую группу, 

в том числе и за счет адресной 

рассылки. 

Direct-mail — это один из самых 

распространенных видов рекламы. 

Нормальным результатом подоб-

ной акции считается отклик 3–5% 

от общего количества разослан-

ных писем. 

Еженедельник  «Компьютерра» 

предлагает Вам услуги по рас-

пространению буклетов и листо-

вок с розничными и подписными 

тиражами издания в Москве и в 

регионах России.

Мы гарантируем Вам высокое 

качество доставки и строгое 

соблюдение заявленных сроков 

оказания услуг.

Будем рады сотрудничеству с Вами!

Если Вас заинтере-
совала наша услуга, 
свяжитесь с нами
8 (495) 232–2261,
8 (495) 232–2263,
reclama@computerra.ru, 
www.computerra.ru

С У М М А  Т Е Х Н О Л О Г И Й

K МОДЕЛЬ ДЕ МЕСКИТЫ РАБОТАЕТ В ПОЛИТИКЕ, НО 
БЕСПОЛЕЗНА НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ
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RECYCLE

CD НА КРАСИВОМ ХОЛМЕ

На иллюстрациях — павильон Shanghai Corporate, который 

будет построен к Shanghai World Expo 2010. Необычный вид 

сооружению придает фасад, отделанный поликарбонатны-

ми трубками, которые изготовлены из отслуживших свое 

компакт-дисков. В авторском описании проекта не сказано, 

сколько дисков потребуется для отделки всего здания, но учи-

тывая, что только в Шанхае ежегодно выбрасывается больше 

тридцати миллионов дисков, недостатка в этом строительном 

материале возникнуть не должно. (Я и раньше предполагал, 

что, выкачивая из Интернета все подряд, приношу вселенной 

большую пользу, а теперь и вовсе в этом уверился — мой по-

ликарбонатный след равен нулю.)

Кроме того, павильон будет частично или полностью сам 

себя обеспечивать электроэнергией (на крыше здания уста-

новлена комбинированная солнечно-термальная электростан-

ция), а также собирать дождевую воду, которая будет исполь-

зоваться для стандартных нужд и для охлаждения внутренних 

помещений павильона путем разбрызгивания мельчайшей во-

дяной пыли. �

НА ПЕРЕКЛАДНЫХ ТАКСИ

В следующем году в Токио появятся необычные такси. В рамках 

пилотного проекта американская компания Better Place и круп-

нейший японский таксомоторный парк Nihon Kotsu выпустят на 

дороги японской столицы электрические автомобили.

Понятно, что одна из главных проблем электрического транс-

порта — отсутствие инфраструктуры. Если бензин можно найти 

чуть ли не в любой точке земного шара (и уж точно, на любой 

трассе), то с электричеством сложнее, и шанс застрять неиз-

вестно где с разрядившимися аккумуляторами тут заметно выше. 

Компания Better Place изо всех сил пытается решить эту пробле-

му, но пока ее успехи, мягко говоря, скромны: «заправки» Better 

Place есть только в шести странах, да и там они расположены 

точечно — в США, например, щупальца компании дальше Кали-

форнии не протянулись. Однако попутно ей удалось остроумно 

обойти проблему долгой зарядки автомобильных батарей. Вме-

сто процедуры, длящейся несколько часов, в Better Place приду-

мали заменять батареи. Хотя «придумали», наверное, слишком 

сильное слово, — на перекладных лошадях люди путешествова-

ли задолго до открытия электричества. Однако инженерам Better 

Place удалось упростить и автоматизировать процесс замены ба-

тарей до предела, водителю даже из кабины не нужно выходить.

Демонстрация «замены батарей на лету» показалась пред-

ставителям японского правительства столь впечатляющей, что 

они даже подкинули на обкатку новой технологии немного денег. 

Правда, особо масштабным этот пилотный проект не назовешь. 

Всего по Токио катается около шестидесяти тысяч такси. Но на 

электричество из них в январе следующего года перейдут в луч-

шем случае четыре тысячи. �
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ПРОМЗОНА

ЦИФРОВОЙ ГАРДЕРОБ

(ЭЛАЙАС КАЛАКАНДИС, США)

Мне сперва показалось, что Digital Wardrobe — очень продвину-

тое зеркало, которое превращает голого короля (на рисунке он 

в трусах) во вполне одетого, однако на поверку все еще интерес-

ней. «Цифровой гардероб» вовсе не зеркало, а принтер, который 

сканирует фигуру своего владельца, показывает, как на том будет 

сидеть новая рубашка или майка, и наконец выдает на-гора вы-

бранную модель. На закате дня пользователь складывает грязные 

вещи обратно в шкаф, где они распадаются на простейшие со-

ставные части, из которых назавтра принтер создаст новые майки 

и рубашки (этот процесс у автора описан довольно смутно). Таким 

образом, покупка одежды сводится к загрузке через Интернет но-

вых дизайнов и последующей их «печати» на принтере.

Не очень понятно, как это все вообще должно работать 

(как работают трехмерные принтеры, создающие прототипы 

трехмерных объектов, понятно, но в проекте Калакандиса 

это уже нанотехнологии какие-то получаются; как, скажите 

на милость, принтер сможет выдать мне шелковую рубашку, 

если вечером я в него закинул майку из хлопка?). Кроме того, 

даже если создать такое устройство, то бизнес-интересам 

Electrolux придет скорый и жестокий конец: при наличии 

принтеров, перерабатывающих старые носки на новые, нуж-

да в стиральных машинах отпадает сама собой.

МИНИ-ПОСУДОМОЙКА

(МАТТЬЮ ДЮКАРН, ФРАНЦИЯ)

Посудомоечная машина Дюкарна оттого такая маленькая, 

что использует новаторский подход к мытью посуды. С помо-

щью энзимов она растворяет остатки пищи на столовых при-

борах, так что и энергии для их мытья ей требуется меньше, 

и воды. Впрочем, вода в этой конструкции гоняется по кругу, 

так что посудомойка будущего не только маленькая, но еще 

и очень экологичная.

ПОЧТИ ФИНАЛИСТЫ КОНКУРСА КОНЦЕПТОВ ОТ ELECTROLUX DESIGN LAB

Энзимы и трилобиты

В прошлом номере мы написали про восемь лучших работ на конкурсе Electrolux Design Lab 2009. Однако из 
сонма заявок жюри сначала выделило не восемь дизайнов, а двадцать пять, — и хотя бы галопом пробежаться по 
оставшимся семнадцати, на наш взгляд, было бы и справедливо, и интересно. Напомним, что в этом году дизай-
нерам со всего мира предложили придумать устройства, которые войдут в обращение в ближайшие девяносто 
лет. Единственное условие — эти устройства должны попадать в сферу влияния спонсора конкурса, компании 
Electrolux, то есть стирать, мыть, готовить… в общем, заниматься домашним хозяйством.
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ХОЛОДИЛЬНИК-ОКНО

(ГВЕНЕЛЬ КОТЕКИ, ФРАНЦИЯ)

А из нашего окна колбаса теперь видна. А из нашего окош-

ка — только сыр, и тот немножко… На рендере знакомая 

идея использования естественных холодов для хранения 

продуктов. Этот холодильник, по большому счету, и не хо-

лодильник никакой, а просто красиво оформленная дыра в 

стене (с дверцей со стороны квартиры). Внутри этого так на-

зываемого рефрижератора — полки, на которых лежат про-

дукты, не требующие настоящей заморозки. В общем, у нас 

вся страна хранит картошку на балконе, а французские ди-

зайнеры додумались до этого только сейчас.

BUTL-R-BOT

(ТИМ ЛИДИНГ, ВЕЛИКОБРИТАНИЯ)

Британский дизайнер считает этого симпатичного ушастика 

кухонным помощником, но похоже, что маленький летающий 

робот со всеми проблемами на кухне справится и сам, а че-

ловек ему нужен только на начальном этапе, чтобы выбрать 

нужный рецепт. Искусственный интеллект, пятипалые элек-

трические лапы, мощные моторы — и все это лишь потому, 

что кому-то было лень готовить яичницу?! Грядущее, по мне-

нию Тима, будет очень суетливым и нервным, так что летаю-

щие помощники не помешают.

«СЕРПО» (АННА КАРМАЗИНА, РОССИЯ)

Жутковатое искусственное существо, на самом деле, никому 

не желает зла. Электрический «трилобит» готов чистить ра-

ковины, ванные, унитазы, полы и даже стены (по которым он 

ползает с помощью присосок), при необходимости самостоя-

тельно подзаряжаясь от сети. Универсальность чистильщи-

ка, конечно, поражает, но все же трилобит, пожалуй, замы-

кает список существ, которых я готов увидеть в собственной 

ванной. Может, правда, это со мной что-то не так…

LENEE (АНДРЕЙ СУХОВ, ФРАНЦИЯ)

Миниатюрная стиральная машина для самовосстанавливаю-

щихся вещей из «органической ткани». С помощью микро-

волн Lenee может не только «чинить» и отстирывать грязные 

вещи, но даже менять текстуру и цвет одежды. Тканей таких, 

конечно, пока нет. Но всегда лучше подготовиться заранее.

WIRIO (СЕБАСТЬЯН ПОПА, РУМЫНИЯ)

Полевая портативная кухня Wirio состоит из независимых 

мобильных модулей, в каждом из которых хранится сверну-

тый «кабель накаливания». Чтобы приготовить или подогреть 

пищу, нужно вытянуть кабель из модуля, как ленту из рулет-

ки, покрасивее уложить его (на рисунке как раз варианты 

подобных узоров), задать нужную температуру и сверху по-

ставить кастрюлю, сковородку или котелок. Каждый кабель 

частично покрыт теплоизоляцией, так что пожара можно не 

опасаться. При обратном свертывании спонтанная плита ав-

томатически очищается.

КУХОННОЕ ОКНО

(КОРНЕЛИУС КОММАНС, ГЕРМАНИЯ)

Еще одна вариация с окном. На сей раз в нем установлен 

не квазихолодильник, а самая настоящая варочная поверх-

ность. Сделанная из жаростойкого стекла, она легко выдер-

живает варку. А после приготовления пищи откидывающееся 

окно можно поднять так, чтобы оно не занимало драгоценное 

свободное пространство.�



26 КОМПЬЮТЕРРА | 33 (797) 2009

ПЕРИФЕРИЯ технологии

 О
ценить эти шаги пока довольно 

трудно ввиду разного масшта-

ба инициатив и зачаточного со-

стояния большинства проектов. 

DESERTEC1 потребует 400 млрд. евро в 

течение десяти лет, а РОСНАНО имеет 

возможность потратить лишь несколько 

миллиардов рублей. Инициаторы евро-

пейского проекта хотят вырваться впе-

ред, а мы лишь рассчитываем догнать тех, 

кто впереди. Для них — это стремление к 

энергетической независимости, в том чис-

ле и от нас, а мы решаем похожую про-

блему в пусть важном, но очень узком сег-

менте. Сравнивать эти усилия нельзя еще 

и потому, что европейцы хотят с помощью 

жаркого африканского солнца и системы 

отражателей нагревать тепловые котлы, а 

РОСНАНО делает ставку на поглощение 

энергии излучения светила в полупрово-

дниковых солнечных батареях: энергети-

ка там и там солнечная, а технологии со-

вершенно разные. К слову, в европейском 

проекте никакие технологические проры-

вы и не требуются, у них главная пробле-

ма — в грандиозности задуманного. 

Мы все, наверное, привыкли к тому, что 

в нашей стране крупные государственные 

вложения в технологии делаются нечасто. 

А если и делаются, то сплошь и рядом все 

оканчивается пшиком. Интересно, что по-

лучится с обузданием Солнца.

Сотрудничество РОСНАНО с НПП 

«Квант» предполагает производство сол-

нечных батарей на основе арсенида гал-

лия. Такие батареи позволяют поднять 

КПД со средних 15 до 30% по сравнению 

с батареями на основе кремния2. Ресурс 

батарей — пятнадцать лет, и это практи-

чески предельный срок службы для сол-

нечных элементов при их использовании в 

В погоне
за солнечным зайчиком
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АЛЕКСАНДР БУМАГИН

В середине июля двенадцать крупных европейских компаний подписали меморандум о проекте 
DESERTEC. Он предусматривает строительство гигантского комплекса солнечных (а также ветровых 
и прочих «альтернативных») электростанций, который решил бы многие энергетические проблемы 
континента, вырабатывая до 15% необходимой Европе электроэнергии. Практически одновременно 
корпорация РОСНАНО оформила свое участие сразу в трех российских проектах, связанных с произ-
водством солнечных элементов для космической отрасли и наземного применения.

1 www.desertec.org.
2 Это не предел. Практически достигнутый КПД на сегодня — 
40,7%. Есть теоретические разработки, которые предполагают, 
что использование многослойных солнечных элементов, рас-
считанных на поглощение света в значительной части спектра, 
позволит повысить эффективность по меньшей мере до 80%.

О ПЕРСПЕКТИВАХ СОЛНЕЧНОЙ ЭНЕРГЕТИКИ В РОССИИ
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космосе. Более дешевые кремниевые ба-

тареи намного быстрее деградируют под 

действием космической радиации, хотя 

на Земле, под защитой атмосферы, могут 

успешно работать 20–25 лет.

Солнечные элементы на основе ар-

сенида галлия впервые были сделаны в 

СССР: на советских «Луноходах» и на 

станции «Мир» использовались именно 

они. Арсенид-галлиевые элементы гораз-

до менее чувствительны к перегреву, а их 

более высокая эффективность позволя-

ла конструкторам обходиться батареями 

меньшей площади. Правда, такие элемен-

ты заметно дороже, потому-то и прижились 

преимущественно в космосе.

По словам руководителя учебно-

методического центра ОАО «КПП «Квант» 

Елены Обручевой, советскую космиче-

скую программу эффективными бата-

реями обеспечили, но после развала Со-

ветского Союза возможностей развивать 

технологию не было, в итоге — пятнадцать 

лет застоя. Сейчас Россия вынуждена за-

купать элементы на основе арсенида гал-

лия за границей, а они составляют 70% 

конечной стоимости солнечной батареи3.

Важно и то, что во времена «Луноходов» 

при создании солнечных элементов была 

использована жидкофазная эпитаксия4 — 

процесс плохо контролируемый, который 

нет смысла совершенствовать сейчас. Со-

временный уровень технологии — это га-

зофазная эпитаксия, которая и будет при-

меняться на производстве «Кванта». Этот 

вариант создания кристаллов обладает 

также большей производительностью, по 

сравнению, например, с молекулярно-

пучковой эпитаксией. Только две фирмы в 

мире выпускают необходимую аппаратуру 

промышленного назначения — немецкая 

Aixtron и американская Veeco. «Квант» ис-

пользует установки обеих фирм.

Однако установки — это меньшая часть 

дела. Ими еще нужно уметь пользоваться. 

Оборудование для газофазной эпитаксии 

позволяет производить и солнечные элемен-

ты, и светодиоды, и ряд других комплектую-

щих. Технологии для каждого из продуктов 

сильно отличаются. Производственный цикл 

при создании солнечных элементов состоит 

более чем из тридцати последовательных 

стадий. Так что разработка технологии — 

достаточно трудоемкий и, по выражению 

Обручевой, даже творческий процесс. По-

скольку «Квант» занимается космическими 

солнечными батареями больше полувека, 

накопленный опыт позволил предприятию 

адаптировать собственные научные нара-

ботки к современному оборудованию.

Продукция «Кванта» будет более вы-

годна для заказчиков внутри страны хотя 

бы потому, что в России рабочая сила де-

шевле, чем в Германии или США, а к цене 

не прибавятся таможенные расходы, сопут-

ствующие импорту изделий. С российскими 

предприятиями уже заключены договора на 

срок до 2012 года о поставке 60% всех вы-

пущенных за это время солнечных элемен-

тов. Исходя из сегодняшних потребностей 

нашей космической отрасли, проект спосо-

бен полностью насытить внутренний рынок. 

Зарубежные заказы тоже ожидаются — на-

пример, интерес к открываемому произ-

водству проявляет Франция. На междуна-

родном рынке цена российских солнечных 

батарей, по прогнозам, должна быть на 10% 

ниже, чем у зарубежных аналогов.

Для осуществления проекта, кроме обо-

рудования, нужны еще производственные 

газы, металлоорганика и сами подложки. 

Увы, отечественные предприятия могут по-

ставлять только газы, да и те приходится 

предварительно подвергать очистке. Не 

имеет нужной чистоты и российская метал-

лоорганика, а подложки не удовлетворяют 

условиям плотности дефектов кристалличе-

ской структуры. Дабы изменить ситуацию к 

лучшему, «Квант» ведет переговоры с рос-

сийскими производителями, так что есть на-

дежда, что и смежные области со временем 

достигнут нужных высот.

О финансовой стороне проекта расска-

зал Александр Кондрашов, управляющий 

директор по инвестиционной деятельно-

сти РОСНАНО. Корпорация предоставляет 

«Кванту» заем в размере 550 млн. рублей 

сроком на пять лет. Инвестирование будет 

растянуто на два года. С учетом ожидаемой 

прибыли проект должен окупиться на сем-

надцатый месяц. После выхода производ-

ства на полную мощность ежегодная выруч-

ка составит 1400–1500 млн. рублей, из них 

примерно четверть — чистая прибыль.

Оказывается, у РОСНАНО есть еще 

один схожий, но пока не анонсированный 

проект. «Мы не можем все ставить на одну 

карту, — говорит Кондрашов. — Произ-

водство собственных солнечных батарей 

имеет стратегическое значение, и если 

одно из предприятий потерпит фиаско или 

у него возникнут временные трудности из-

за какого-то форс-мажора, должна быть 

равноценная замена. Как минимум одна».

Использовать элементы на основе ар-

сенида галлия в быту и вообще на земле 

пока довольно дорого, хотя на «Кванте» и 

допускают в будущем такую возможность. 

Основой большинства наземных солнечных 

элементов является кремний. Минувшей 

весной наблюдательный совет РОСНАНО 

одобрил участие корпорации в проекте по 

производству солнечных модулей на базе 

технологии «тонких пленок» при использо-

вании подложек из полиморфного кремния. 

Выпускать по миллиону солнечных модулей 

в год будут в Новочебоксарске — такой объ-

ем производства соответствует 120 МВт 

В погоне за солнечным зайчиком

3 Те, кто внимательно следил за этапами постройки МКС, мог-
ли заметить, что доставкой и установкой батарей для станции за-
нимались американцы. 
4 Эпитаксия — упорядоченный рост кристалла на поверхности 
другого кристалла (на подложке). Осаждение на подложку может 
идти как из жидкой фазы, так и из газообразной. Молекулярно-
пучковая эпитаксия происходит в вакууме, а необходимое для 
осаждения вещество в виде газа подается на подложку направ-
ленным пучком.

ИСХОДЯ ИЗ СЕГОДНЯШНИХ ПОТРЕБНОСТЕЙ НАШЕЙ КОСМИ-

ЧЕСКОЙ ОТРАСЛИ, ПРОЕКТ СПОСОБЕН ПОЛНОСТЬЮ НАСЫ-

ТИТЬ ВНУТРЕННИЙ РЫНОК СОЛНЕЧНЫХ БАТАРЕЙ

Р
ынок солнечной энергетики в последние годы заметно вырос. Так, по данным 

исследовательской компании Lux Research (США), в прошлом году его объем 

достиг 33,3 млрд. долларов, или около 5 ГВт. В абсолютных величинах это, конечно, 

немного, тем не менее с 2001 года цифры возросли больше чем на порядок (здесь, 

правда, следует быть осторожным в оценках, так как при малых изначально величи-

нах рост часто впечатляет).

Рынок кремниевых тонкопленочных солнечных модулей (тех самых, что будут 

делать в Новочебоксарске) в 2008 году оценивается в 0,6 ГВт, и по прогнозам, 

к 2012 году он увеличится до 2,4 ГВт. По информации, которую нам предоставила 

компания «Нитол», есть предпосылки к тому, что в ближайшие два года в ряде регио-

нов (Калифорния, страны Южной Европы, Япония) выработка «солнечного» элек-

тричества сравняется по стоимости с традиционными источниками. Локомотивами 

солнечной энергетики станут снижение цен на производство и установку солнеч-

ных модулей, а также повышение их КПД. Европейская ассоциация фотовольтаики 

(EPIA) прогнозирует два сценария развития рынка до 2013 года. По консервативно-

му сценарию (без существенной государственной поддержки) среднегодовые темпы 

роста составят 17% (до 12 ГВт новых установок в 2013 году). По ускоренному (с гос-

поддержкой в виде льготных закупочных тарифов, налоговых льгот и др.) — 32% 

(22 ГВт новых установок в 2013 году). Среднегодовые темпы роста мощностей по 

всей производственной цепочке в 2008-2013 гг. составят 20–30%. �

РЫНОК СОЛНЦА
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энергии5. РОСНАНО внесла 3,7 млрд. ру-

блей в уставной капитал предприятия, а 

также предоставила заем в 9,8 млрд. По 

утверждению Чубайса — это самые круп-

ные в России вложения в альтернативную 

энергетику. Партнером РОСНАНО стала 

группа компаний «Ренова», которая будет 

владеть 51% капитала и вести бизнес. За-

вод должен приступить к работе в текущем 

квартале, а выход на проектную мощность 

ожидается к концу 2011 года.

К сожалению, и здесь в качестве базо-

вой технологии планируется использовать 

не российское ноу-хау, а разработку швей-

царской компании Oerlikon Solar. Основ-

ным рынком сбыта новочебоксарской 

продукции будут страны Южной Европы и 

Германия. В группу «Ренова» входит ком-

пания Avelar Energy Group, которая зани-

мается наладкой и установкой солнечных 

модулей в Европе, она и будет осущест-

влять поставки. И только в долгосрочной 

перспективе 15% производимых солнеч-

ных модулей планируется направлять на 

российский рынок. Расчетная ежегодная 

выручка от продаж солнечных элементов 

составит к 2015 году 10,3 млрд. рублей.

Наконец, третьим «солнечным» проек-

том РОСНАНО (или первым, если придер-

живаться хронологии) стало строитель-

ство первого в России крупного комплекса 

для производства поликристаллического 

кремния и моносилана — эти материалы 

служат сырьем для 87,5% всех выпускае-

мых солнечных элементов в мире. Компа-

ния «Нитол», которая ведет проект, имеет 

в городе Усолье-Сибирское Иркутской об-

ласти собственное производство высоко-

чистого трихлорсилана — единственное в 

России. Трихлорсилан, в свою очередь, яв-

ляется сырьем для поликристаллического 

кремния и моносилана. РОСНАНО внесла 

3 млрд. рублей в уставной фонд, а еще 

4,5 млрд. дала в долг.

После общения с пресс-службой «Нито-

ла» стало ясно, что и этот проект нацелен на 

зарубежных заказчиков. Среди партнеров 

есть, к примеру, китайская Suntech Power, 

входящая в тройку ведущих мировых произ-

водителей солнечных элементов, и тайвань-

ская Motech Industries из первой десятки. 

В компании «Нитол» ожидают, что крем-

ниевые солнечные элементы в ближайшее 

десятилетие сохранят свои доминирующие 

позиции, и хотя КПД фотоэлементов, про-

изводимых в промышленных масштабах, в 

среднем составляет около 16%, есть надеж-

да, что к 2010 году он вырастет до 17,5%.

Первую очередь производства поли-

кремния мощностью 300 тонн в год «Ни-

тол» запустил еще в 2008 году. Основное 

производство (3500 тонн в год) будет запу-

скаться в несколько этапов и завершится 

в первой половине 2010 года.

Очевидно, что все три российских про-

екта не затрагивают те источники энергии, 

благодаря которым электрический ток по-

ступает в дома и на заводы. Прогнозы о том, 

что нефть и газ вот-вот кончатся, звучали 

неоднократно. Каждый раз предсказатели 

были уличены в излишнем пессимизме, но 

с тем, что нефть рано или поздно кончится, 

согласны все. Для газонефтяных гигантов, 

которые собаку съели на продаже энерго-

ресурсов, было бы логичным искать вари-

анты диверсификации бизнеса в альтерна-

тивной энергетике. К примеру, Shell так и 

поступает, участвуя в проектах, связанных 

с биотопливом и водородом. Альтернативу 

газовой трубе и нефтяной цистерне ищут и 

те, кому приходится у России топливо за-

купать, а наша «нефтянка» на расширение 

своей традиционной модели бизнеса тра-

тит такие огромные средства, по сравне-

нию с которыми все вложения РОСНАНО 

в солнечную энергетику — просто гроши. 

Можно, конечно, сказать, что это наш 

путь, что запросы добывающей отрасли на 

собственную поддержку и развитие соот-

ветствуют влиянию на экономику страны 

в целом. Но если тенденция не изменится, 

K ОРГАНИЗАТОРЫ ПРОЕКТА DESERTEC ЗАДУМАЛИ 
НАБРОСИТЬ ЭНЕРГОСЕТЬ НА ДВА КОНТИНЕНТА

Тепловые
солнечные 
станции

Солнечные 
элементы

Ветряные
станции

Гидро-
электростанции

Станции
на биомассе

Геотермальные  
электростанции

5 Для ориентира: мощность пострадавшего энергоагрегата 
Саяно-Шушенской ГЭС (одного из десяти) в пять с лишним раз 
больше — 640 МВт. 
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технологии

мы так и останемся привязанными к соб-

ственным недрам. Сейчас около двух тре-

тей российского экспорта — это энергоре-

сурсы, и не видно особых предпосылок к 

тому, чтобы довести этот показатель хотя 

бы до одной второй. Для начала.

Тем временем потребность в энер-

горесурсах во всем мире растет, и если 

продолжать добывать энергию только из 

земли, то «рыть» надо все глубже и ин-

тенсивнее, и это на фоне исчерпания гло-

бальных запасов углеводородов. Главный 

экономист Международного энергетиче-

ского агентства (МЭА) Фатих Бироль счи-

тает, что при сохранении текущего роста 

энергопотребления к 2030 году нужно бу-

дет либо найти «шесть новых Саудовских 

Аравий», либо сделать ставку на другие 

источники энергии6.

Альтернатива — всегда хорошо, но 

вот что думает Александр Кондрашов: 

«Альтернативная энергетика для нашей 

страны — это капля в море». В нынеш-

них условиях, констатирует Кондрашов, 

даже большой прогресс в альтернативной 

энергетике не может сильно сказаться на 

экономике в целом, тогда как в тепловой 

энергетике и небольшие улучшения дают 

заметный макроэффект: «Мы в России 

одного угля больше ста миллионов тонн 

в год возим по стране. Если поднять КПД 

при его сжигании с нынешних 33 до 44%, 

то угля придется возить на треть меньше, 

отправить его на экспорт, или вовсе не до-

бывать». Получается, вести исследования 

в области традиционной энергетики — 

эффективнее, а вкладывать в это — вы-

годнее. Возвращаясь к солнечной энерге-

тике, Кондрашов отметил, что она неэф-

фективна везде, кроме космоса. Крупные 

проекты, вроде размещения солнечных 

батарей где-то в Сахаре с последующей 

передачей энергии через Средиземное 

море в Европу7, не просчитаны, и специ-

алист из РОСНАНО вовсе не уверен в их 

осуществимости в обозримом будущем. 

Экономика этой отрасли довольно туман-

на во всех странах, даже в тех, где пого-

да гораздо милостивее, чем в России, а 

сама отрасль развивается только за счет 

государственных субсидий. «Германия — 

лидер в солнечной энергетике только по-

тому, что там предусмотрена субсидия за 

каждый полученный киловатт такой энер-

гии», — приводит пример Кондрашов.

Трудно сказать, сгущает ли мой собе-

седник краски, но очевидно, что альтер-

нативная энергетика потому никак и не 

вытеснит основную, что в каждом подходе 

к решению этой проблемы есть свои слож-

ности. Ветряная энергетика не слишком 

эффективна с точки зрения территорий, 

которые нужно отводить под ветряки: рас-

полагать их вплотную нельзя, так как они 

начинают влиять друг на друга. Ветер еще 

капризнее, чем Солнце, и мест, где на силу 

Эола можно положиться, относительно не-

много (есть проекты, в которых ветряки 

вынесены даже в море). Пока фантасти-

кой выглядит и использование постоянных 

и более сильных высотных ветров: нужно 

поднять некий агрегат на высоту 10 км и 

обеспечить доставку полученной энергии 

на землю, а если говорить о массовом вво-

де таких решений, придется серьезно за-

думаться о том, что делать с самолетами. 

Ветряки и солнечные элементы роднит не 

только стремление к заполнению всего 

доступного пространства, но и малая мощ-

ность на единицу занимаемой площади8. 

Пока трудно представить промышленность 

большого города, работающую на энергии 

ветра или солнца.

Переход на топливо из растительного 

сырья тоже потребует выделения огром-

ных площадей. Такие проекты хороши в 

небольших масштабах, а в глобальных не-

минуемо встает вопрос о том, что же все-

таки нужнее сеять: сырье для горючего или 

хлеб? Биотопливо из отходов сельского 

хозяйства позволяет экономить какие-то 

проценты, но погоды для энергоемких про-

изводств не сделает: вряд ли у нас будут 

технологии, позволяющие содержать эко-

номику за счет навоза.

Есть еще геотермальная энергетика, 

очень популярная в Европе, да и в США 

на этот счет грандиозные планы. Есть во-

дород, который никак не могут научиться 

дешево добывать и безопасно хранить. 

Есть, наконец, мини-ГЭС, но много ли их 

расставишь?..

Не упоминавшаяся до сих пор атомная 

энергетика — альтернативна условно. Она 

достаточна дешева, и сырье для АЭС вряд 

ли кончится в обозримом будущем. Впол-

не возможно, что она получит широкое 

распространение, если ничто другое не 

«выстрелит» (и если, конечно, мы готовы 

смириться с тем, что атомная электро-

станция, по меткому замечанию академика 

Капицы, — это бомба, временно дающая 

электричество). На термояд в обозримом 

будущем надежды мало…

Вот и получается, что «при всем богатстве 

выбора» с альтернативой у нас плоховато. �

В погоне за солнечным зайчиком

6 Такой неутешительный прогноз Бироль дал в своем недав-
нем интервью газете Independent.
7 Такие идеи тоже есть, но путать их с инициативой DESERTEC 
неверно.
8 Для солнечной энергии есть решения с концентраторами из-
лучения, но их применение, как правило, делает всю установку 
гораздо сложнее и чувствительнее к положению солнца.

L ПОКА СОЛНЕЧНЫЕ ЭЛЕМЕНТЫ ЧАЩЕ ВЫПОЛНЯЮТ 
ВСПОМОГАТЕЛЬНУЮ РОЛЬ. НАПРИМЕР, ПИТАЮТ 
АВТОНОМНЫЕ МЕТЕОСТАНЦИИ В ПУСТЫНЯХ
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СВОЯ ИГРА оружие XXI века

 Д
оведение насилия до 

самого нижнего уров-

ня, проще говоря, до 

отдельного человека, 

по-прежнему требует наличия 

Д
пехотинца. Но в современной 

войне ему тоже придется жить 

и сражаться совсем по-новому. 

Не выходя из компьютерной 

сети, прежде всего. И это глав-

ное, что отличает воина двад-

цать первого века от тех, кто 

нес сариссу, пилум или винтов-

ку. Посмотрим же, какое место 

отводит бойцу переживающая 

второе рождение программа 

Future Combat Systems (Боевые 

системы будущего).

 Сокращение финансирова-

ния программы, проведенное 

этим летом, не затронуло 

ту ее часть, которая назы-

вается Future Force War-

ri or (Боец сил будущего).

Future Force Warrior — это 

комплексная программа, на-

правленная на повышение 

эффективности пехотинца 

в условиях высокотехно-

логической войны. Пред-

шествующие ей разра-

ботки начались в конце 

80-х годов прошлого 

века под названием 

Land Warrior (Наземный 

боец) и продолжаются по-

ныне. Задачи программы 

таковы:

� повысить способность пехо-

тинца поражать противника;

� повысить выживаемость 

пехотинца на поле боя:

� распространить на ря-

дового бойца действие 

систем C3 — Command, 

Cont rol, Communication,

то есть командования, управле-

ния, свя зи.

В комплекс Land Warrior вхо-

дят семь подсистем: оружие,

шлем с комплексом инфор-

мационных систем, комплект

обмундирования и средств

индивидуальной защиты, ком-

пьютер, навигатор, рация, про-

граммное обеспечение.

Самым тривиальным у бойца, 

оснащенного комплексом Land

Warrior, является оружие. Пара-

доксально, но то, что, казалось

бы, и должно разить врага, к

высоким технологиям имеет

лишь отдаленное отношение.

Это или винтовка M16, исполь-

зовавшаяся еще во Вьетнаме,

или ее братец карабин M4. У 

винтовки кучность стрельбы

на больших дистанциях выше,

чем у отечественных АК-74, 

но по прочности, надежности

и технологичности ей до «ка-

лашникова» далеко. (Кстати,

на Среднем Западе фермеры

в 1990-е покупали для отстрела

койотов не гражданскую вер-

сию М16 — самозарядку AR-

15, — а российский карабин

Симонова СКС-45, хотя и за-

ряжали его ненашими патрона-

ми фирмы Federal, имеющими

латунную гильзу и томпаковую

рубашку пули.) Интеграция

ручного оружия с информа-

ционными системами заклю-

чается в том, что на винтовке

или карабине устанавливаются

телекамера дневного видения,

ночной инфракрасный прицел

и многофункциональный лазер

MFL. Лазер подсвечивает цель

и определяет дальность до

нее, а телекамера и ИК-прицел

дают возможность видеть днем

и ночью. Таким образом, пе-

хотинец имеет возможность

скрытно наблюдать за полем

боя и вести огонь из-за угла;

сам сидишь в укрытии — а вы-

сунул лишь винтовку.

Достигается это тем, что

картинка выводится не в оку-

ляр на тыльной стороне ноч-

ного прицела, а по кабелю

передается на дисплей, за-

крепленный на второй подси-

стеме комплекса — шлеме. На

этот же дисплей, выполненный

на органических светодиодах

(технология, используемая

для не слишком долговечных

устройств, вроде мобильни-

ков, — значит, пехотинец, хоть

и стреляющий из-за угла, по-

прежнему расходный матери-

ал…), выводятся цифровые

карты местности. Кроме того,

шлем оборудован микрофоном

и телефоном.

Туловище пехотинца защи-

щает кевларовый бронежилет

весом 3,8 кг, прикрывающий

и шею, и пах. Производители

утверждают, что он способен

остановить 9-мм восьмиграм-

мовую пулю, летящую со ско-

ростью 426 м/с. (У канувшего

в лету Варшавского договора

такие характеристики имел

чешский автомат Skorpion.) От

старого доброго АКМ жилет не

спасет, поэтому он дополнен

двумя керамическими пласти-

нами весом по 1,8 кг и стоимо-

стью по $500 каждая. Эти могут

остановить и винтовочную пулю.

Но в паху пластин нет — попа-

дание туда из калашникова за-

ведомо выведет пехотинца бу-

Несмотря на развитие 
технологий, при прове-

дении политики насиль-
ственными средствами 

не все задачи могут быть 
решены стратегической 

авиацией и ракетными 
войсками, сокрушаю-
щими города, и даже 

танками и артиллерией, 
уничтожающими враже-

скую боевую технику. 

НАЗЕМНЫЙ БОЕЦННННННАААААААЗЗЗЗЗЗЗЕЕЕЕЕЕММММММММНННННННЫЫЫЫЫЫЫЫЫЙЙЙЙЙЙ Й  БББББББООООООООЕЕЕЕЕЕЦЦЦЦЦЦЦЦ
В СЕТИВВВВВВ СССССССЕЕЕЕЕЕТТТТТТТИИИИИИ

ПРЕПОДОБНЫЙ МИХАИЛ ВАННАХППРРЕЕПППОООДДООББНННЫЫЫЙЙЙ ММММИИХХАААИИИЛЛ ВВВААННННАААХХ

J РЮКЗАК НА ВИД 

УДОБЕН
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оружие XXI века Наземный боец в сети

дущего из строя, а случись ему 

остаться в живых — он сможет 

на собственной шкуре испы-

тать переживания героя хемин-

гуэевского романа «И восходит 

солнце»… Полная цена инди-

видуальной защиты — $1585 

за комплект. Кстати, несмотря 

на сотни гигабаксов, которые 

администрация Буша-мл. трати-

ла на войну в Ираке, в США не 

утихали скандалы, связанные 

с низким качеством бронежи-

летов. Их периодически отзы-

вали, и доходило до того, что 

пасторы собирали в церквах 

деньги на «броню» от хороших 

производителей для отправлен-

ных за море земляков… Кроме 

бронежилета пехотинец навью-

чен рюкзаком и подсумками (на 

вид очень удобными). Забавна 

пластиковая фляга-пузырь со 

шлангом и мундштуком, по-

зволяющая пить, не выпуская 

из рук оружия. Трудно сказать, 

насколько она практична (в 

алюминиевую-то хоть кипятка 

налить можно), но велосипеди-

сту эта штука может оказаться 

полезной.

Компьютерная подсистема 

Computer Subsystem (CSS) вы-

полнена на базе 32-разрядного 

процессора Xscale с архитек-

турой ARM, изготавливаемого 

по 0,13-нм технологии корпора-

цией Marvell Technology Group. 

CSS обеспечивает обработку 

данных комплекса. Главный ее 

недостаток — быстрый расход 

энергозапаса и отсутствие в 

джунглях и пустынях розеток 

для подзарядки батарей.

Задача Navigation Subsystem

(NSS) — прием GPS-данных. На 

их основе на дисплее бойца 

отображаются карты местно-

сти, а данные о его местополо-

жении передаются командиру и 

другим бойцам подразделения.

Передача этих и голосовых 

данных идет через цифровую 

радиосистему Communication

Net work Radio Subsystem

(CNRS), функционирующую

в сети и обеспечивающую

стойкую криптозащиту ин-

формации.

Наконец, о программном

обеспечении. Оно модульное,

с открытой архитектурой, на

основе Linux. В истории созда-

ния пехотного софта как в ка-

пле воды отразилась история

индустрии ИТ последней пары

десятилетий. Начались раз-

работки на платформе Unix в

среде языка Ada (порой скла-

дывалось впечатление, 

что Минобороны США 

не столько продвигало

его, сколько пиарило),

затем, на рубеже веков, плав-

но перешли к прототипу, рабо-

тающему под «окнами». (Дело

в том, что комплект от сугубо

военного подрядчика Raytheon

оценивался минимум в $85 ты-

сяч, что было слишком даже

для Пентагона, и понадобился

прототип, собранный на ком-

понентах из обычного магазина

Fry’s Electronics.) Подсистемы

использовали Windows CE, а

связь между ними осуществля-

лась по стандарту IEEE 802.11.

После же доработок, вызван-

ных необходимостью повыше-

ния защиты информации (пред-

ставляете — хакаешь сеть

вражеского подразделения и

аккуратненько выводишь их

всех в линию под пулемет или

по одному под снайпера) и по-

вышения срока действия бата-

рей, пришли к вышеуказанному

варианту.

Но сети нужны хабы и сер-

веры. Эти функции для пехо-

тинцев выполняет аппаратура

Vehicle Integration Kit (VIK), раз-

мещенная на колесных броне-

транспортерах Stryker. Мы уже

рассказывали в рубрике, что

этим бронемашинам — и в ва-

рианте БТР, и в варианте маши-

ны огневой поддержки со 105-

мм орудием — американские

военные придают особое зна-

чение в будущих операциях по

всему свету, прежде всего из-

за возможности их доставки по

воздуху. Ну а для повышения

эффективности пехотных под-

разделений, которые Stryker

перевозят в своем брониро-

ванном чреве и поддерживают

огнем, на транспортерах мон-

тируются мощные радиостан-

ции, обеспечивающие поме-

хо- и криптостойкую передачу

голосового трафика и данных;

средства обработки и хране-

ния информации и, главное,

зарядники для аккумуляторов

устройств, носимых пехотин-

цами. Так что в Ирак на боевые

испытания поступил именно

комплекс Land Warrior — Stryker 

Interoperable (LW-SI). С сентяб-

ря 2006 по февраль 2007 года

он проходил испытания в 4-м

батальоне 9-го пехотного полка

Армии США. Ныне это же под-

разделение широко использу-

ет LW-SI в боевых операциях в

Ираке. Каждый из комплектов

весит 7 кг (запасные батареи

возит все тот же Stryker) и обо-

шелся налогоплательщику в

$30 тысяч. Правда, по сведе-

ниям, проскальзывающим в

блогах, складывается мнение,

что электронные карты с ото-

бражением каждого бойца до-

стались только лейтенантам и

старшим сержантам, а рядовые

довольствуются GPS-маячком,

жилеткой и соской. �

НА СРЕДНЕМ ЗАПАДЕ ФЕРМЕРЫ В 1990-Е ПОКУПАЛИ ДЛЯ ОТСТРЕ-

ЛА КОЙОТОВ НЕ ГРАЖДАНСКУЮ ВЕРСИЮ М16 — САМОЗАРЯДКУ 

AR-15, — А РОССИЙСКИЙ КАРАБИН СИМОНОВА СКС-45

K ДИСПЛЕЙ НА ГЛАЗУ ЭКВИВАЛЕНТЕН 17-ДЮЙМОВОМУ КОМПЬЮТЕРНОМУ

K ФЛЯГА СО ШЛАНГОМ И ЗАГУБНИКОМ
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 И 
это странно, потому что рынку научные раз-

работки нужны, недаром весь маркетинг 

ERP строится на принципах научного ди-

зайна информационных систем и научного 

дизайна процесса внедрения. Но поскольку никакой 

науки за этим «научным дизайном» не стоит, то пи-

арщики, пытаясь заинтересовать потребителя сво-

им не очень-то нужным товаром, распинаются кто во 

что горазд. При этом нельзя сказать, что разработ-

чики вообще ничего не делают: каждый год сотни 

компаний вводят в эксплуатацию тысячи новых про-

граммных технологий. Однако большая часть ново-

введений и усовершенствований носит локальный 

характер, из тех, что любой приличный программист 

напишет на коленке за день-два.

Похоже, наука закончилась лет пятнадцать на-

зад, когда российские институты, занимавшиеся 

АСУ, лишились финансирования. Однако пробле-

ма отсутствия по-настоящему новых разработок 

существует не только у нас. Системного образо-

вания по автоматизации учета нет нигде. Лучшее, 

что можно найти за рубежом, это курс MBA по ИТ-

менеджменту, который появился несколько лет на-

зад скорее как дань моде и ответ академии на ра-

стущие запросы рынка.

Отсутствие теоретических подходов приводит 

к тому, что эффективность внедрения и использо-

вания ERP в двух похожих компаниях может иметь 

качественные различия, но в то же время никакого 

инструментария, чтобы описать и измерить эти раз-

личия, не существует. Сравнить два разных, пусть и 

близких, проекта, как правило, невозможно.

Очевидно, что наука не успевает за потребностя-

ми рынка. Эффективность поставляемых систем так 

велика, что рынок готов поглощать усовершенство-

вания со скоростью большей, чем могут обеспечить 

ERP и бред ДМИТРИЙ МАРТЫНОВ

Автоматизацией учета и управления я занимаюсь дольше десяти лет, и все эти десять лет мне и моим 
коллегам приходится работать, опираясь исключительно на практический опыт. Научная разработка это-
го направления или не ведется вообще, или ведется где-нибудь тайно, так, что результаты исследований 
до специалистов, работающих в поле, не доходят.

КАК НА РЫНКЕ ERP ОТЛИЧИТЬ АНТИНАУЧНЫЙ БРЕД ОТ НАУЧНОГО БРЕДА

ОБ АВТОРЕ
Дмитрий Мартынов — 

ведущий эксперт Koder 

Logic (www.koderlogic.ru) 

по инструментам моти-

вации и расчету эффек-

тивности эксплуатации 

ERP-систем. Ведет не-

сколько авторских спец-

курсов, в частности: «по 

ликвидации коррупции и 

воровства в компании» 

и «по решению проблем 

быстродействия в ERP».
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интеграторы. И рынок готов скупать системы, разра-

ботка которых велась ненаучными методами, — если 

эти системы обеспечивают обещанную эффектив-

ность. Потому и цены на услуги взлетели до небес. 

Здесь многие скептики, ошарашенные кризисом, 

усмехнутся, и отчасти они правы — активность на 

рынке действительно не та, что раньше. Но на цены 

это почти не повлияло.

Раз интеграторы насытить рынок не могут, а кли-

енты готовы платить, только дай продукт, то охотни-

ки на клиентские деньги всегда найдутся. И, возмож-

но, использование крупными компаниями нечестных 

методов маркетинга частично является результатом 

конкуренции с шарлатанами. Впрочем, на рынке все 

давно уже перемешалось: успешные менеджеры по 

продажам ИТ-продуктов — это чаще всего прохо-

димцы с высоким «коэффициентом проходимости», 

чья главная задача — всеми правдами и неправдами 

склонить клиента к нужному решению. Приведу не-

сколько примеров того, как это делается (в третьей 

колонке — мое частное мнение, но его разделяют 

многие мои коллеги). В первой колонке — точка зре-

ния, которой чаще всего придерживаются клиенты 

(хотя не обязательно только они). Во второй колонке 

— то, что обычно советуют интеграторы (хотя подоб-

ные рассуждения можно услышать и от сотрудников 

ИТ-отделов, у которых никакого финансового инте-

реса во внедрении новых технологий нет).

Можно привести еще множество подобных приме-

ров, да и подходы к вопросу могут быть разными, но 

важен результат. По нашим наблюдениям, хорошо 

внедренная система дает эффект, способствующий 

бурному росту бизнеса, однако определить, какую 

часть этого роста следует приписать ERP, сложно 

(методики отсутствуют, а конфликты с другими от-

делами, которые припишут заслуги себе, будут на-

верняка). В любом случае, нужно довести проект до 

внедрения или, иными словами, заставить интегра-

тора сделать то, что он обещал.

ФОКУСЫ В ОТНОШЕНИЯХ С 

ИНТЕГРАТОРОМ (ОТСУТСТВИЕ 

ПРЕСС-РЕЛИЗА — ЭТО СОБЫТИЕ?)

Как известно, драконов не существует. Эта примитивная 

констатация может удовлетворить лишь ум простака, но 

отнюдь не ученого.

 Станислав Лем, «Кибериада»

При взаимодействии с интегратором клиенты де-

лают большую ставку на то, что интегратор заинте-

ресован в положительном пресс-релизе. Конечно, 

заинтересован, но в деньгах клиента он заинтере-

сован еще больше. А если пресс-релиза не будет, 

то дурного в этом нет, принцип сарафанного радио 

здесь не работает.

ERP внедряется совместными усилиями клиента 

и интегратора. Такова технология процесса, связан-

ного с реструктуризацией бизнеса, за которую ин-

тегратор не отвечает. Обычно это явно записано в 

договоре, и это логично, ведь интегратор не может 

обязать сотрудников клиента делать что-либо. Но 

если что-то пойдет не так, интегратор всегда дока-

ERP и бред

РЫНОК ГОТОВ СКУПАТЬ СИСТЕМЫ, РАЗРАБОТКА 

КОТОРЫХ ВЕЛАСЬ НЕНАУЧНЫМИ МЕТОДАМИ. ЕСЛИ 

ЭТИ СИСТЕМЫ ОБЕСПЕЧИВАЮТ ЭФФЕКТИВНОСТЬ

Точка зрения «клиента» Точка зрения «менеджера по продажам» Взгляд автора

Стоит ли вообще что-либо внедрять, ведь это 
дорого, а статистика успешных проектов гово-
рит о том, что риски очень высоки?

Следует обязательно внедрять новые информацион-
ные технологии для снижения человеческого факто-
ра и повышения эффективности бизнес-процессов. 
Это игра на опережение в конкурентной среде.

Эффективность ERP там, где она работает, явля-
ется важной составляющей эффективности всего 
бизнеса. Но процесс внедрения в мутной воде, о 
которой я писал выше, — это большой риск без-
результатных затрат.

ERP — это сложно и дорого, а какая будет эф-
фективность и когда окупятся затраты, не ясно. 
Значительное количество проектов так и не 
вводится в эксплуатацию. Уверен, что мы обой-
демся некоторой локальной программой, а ана-
лиз сделаем в электронных таблицах.

ERP — это очень эффективное решение. Даже 
если вам нужно локальное решение, завтра вам 
понадобиться что-то еще, и в ERP это есть.

До сих пор нет общепринятых критериев эффек-
тивности ERP. Нет и не может быть методик из-
мерения глобальной отдачи от ERP с приемлемой 
точностью. Все современные методики позволяют 
делать расчеты в терминах: не окупится, окупится, 
окупится с лихвой…

Распространенная система — это система для 
всех, а значит, ни для кого. Надо брать систему, 
соответствующую нашей отрасли, там есть нуж-
ная функциональность. Важно, что эта система 
уже опробована на ком-то из нашей отрасли, а 
значит, мы тоже сможем добиться нужного ре-
зультата.

Распространенная система лучше тем, что ее лег-
че поддерживать. Существует конкурентный рынок 
специалистов. А функциональность, как и в любой 
другой системе, требует настройки и доделки. Ре-
зультат же всегда зависит от возможности выбрать 
хороших специалистов.

В данном случае вариант из второй колонки обыч-
но лучше. Система — это сложное решение. Рас-
пространенная система — это гарантия того, что 
система вообще может быть запущена в эксплуа-
тацию с относительно небольшими затратами. 
Информация о работоспособности других систем 
может быть как правдивой, так и сфабрикованной.

Лучше иметь собственную команду, выпол-
няющую внедрение и поддержку. Тогда наше 
решение заведомо не попадет к конкурентам. 
Специалист в штате обойдется дешевле, чем 
сторонний консультант.

Грамотная консалтинговая компания решит нам все 
проблемы. Такие компании дорожат своей репута-
цией. Ни решение, ни нашу информацию никто не 
украдет.

Напрашивается промежуточный вариант (он есть 
во всех учебниках по IT-менеджменту): Даже перед 
«правильной» консалтинговой компанией нужно 
грамотно поставить задачу. И контролировать дей-
ствия компании.

Нужно сертифицировать своих специалистов. 
Это позволит им грамотно решать задачи проек-
та. И вдобавок сохранит коллектив, так как повы-
сит у специалистов ощущение самореализации 
и чувство благодарности своей компании.

Нужно взять на работу сертифицированных спе-
циалистов, они будут грамотно решать задачи. А 
если сертифицировать тех, которые уже работают, 
то они потребуют большую зарплату или уйдут к 
конкурентам.

А что такое сертификат? Это что-то вроде грамо-
ты? Такие грамоты приятны сотрудникам, так что 
ощущение самореализации у них действительно 
повысится.

Нужно иметь одну систему, в которой вести и 
управленческий, и бухгалтерский учет. При этом 
проблема интеграции управленческого и бухгал-
терского учета отсутствует, всего одна система 
— значит, меньше затрат на поддержку.

Нужно иметь две разные системы: одну для бух-
галтерии, другую для управленческого учета. Су-
ществуют типовые решения по интеграции между 
этими системами, так что это не проблема. Зато 
особенности бухучета, которые подвержены по-
стоянным законодательным изменениям, не будут 
мешать управленческому учету.

Для малых и средних предприятий две системы — 
более эффективное решение, — ведь надо учи-
тывать множество вещей, которые не имеют отно-
шения к бухгалтерии. А для крупных предприятий 
(особенно тех, которые выходят на IPO) нужна одна 
система, чтобы бухгалтерская отчетность не рас-
ходилась с реальным состоянием дел.
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жет, что виноват не он, а клиент (независимо от того, 

кто виноват на самом деле).

Во многих проектах есть открывающий пресс-

релиз и нет закрывающего. Приходит информация в 

виде слухов, что какой-либо проект завален. Но это 

предположение, а не событие. Нет точки, после ко-

торой можно заявить, что внедрение не состоялось. 

Сторонний наблюдатель может для себя придумать 

тысячи причин, объясняющих, почему нет результа-

та: закончились деньги у заказчика, были пересмо-

трены объемы работ, результат ожидается с минуты 

на минуту и т. д. и т. п.

А успешное внедрение — это событие, и офици-

альный пресс-релиз кочует из издания в издание. 

Другими словами, невыполненный проект репута-

цию интегратора не портит! Исключением является 

только судебное разбирательство — а таких слу-

чаев единицы (большинство интеграторов хорошо 

готовят документы, и клиенту не за что зацепиться 

юридически). Интеграторы уделяют первостепенное 

внимание подготовке почвы для отступления и тра-

тят уйму времени на подстилание соломки. Эти уси-

лия столь непомерны, что напоминают анекдот про 

пароход, который не смог плыть из-за инженерной 

ошибки — вся мощность уходила в гудок. Если до-

кументы о том, что интегратор не виноват, готовятся 

еще до заключения договора, какой результат мож-

но планировать?

Все это интегратор делает ради сохранения репу-

тации. Но для рекламной кампании ему надо иметь 

несколько пресс-релизов об успешных внедрени-

ях, а что там происходит (произошло) с остальными 

проектами — не так важно. А вот что действительно 

важно, так это выглядеть серьезной научной орга-

низацией.

ТОЧНЫЕ РАСЧЕТЫ ОТ ФОНАРЯ

…атаковав проблему методами точных наук, выявил три 

типа драконов: нулевых, мнимых и отрицательных. Все 

они, как было сказано, НЕ существуют, однако каждый 

тип — по-своему.

 Станислав Лем, «Кибериада»

Наукообразие, как я уже говорил, — хороший спо-

соб набить себе цену. Наукообразием изобилуют не 

только пресс-релизы, но и коммерческие предложе-

ния и даже договора. Например, на клиента положи-

тельное или отрицательное впечатление производит 

«дизайн» договора. Я бы охарактеризовал феномен 

так: чем больше в договоре непонятных пунктов, тем 

уважительнее к нему относится юрист клиента. Ин-

тересно, этот прием действует только на рынке си-

стемной интеграции, или он универсален?

Я никого не хочу обидеть — и рекомендую всем 

заказчикам нещадно резать договоры интеграторов. 

Нужно максимально расчистить и сделать понятным 

юридическое поле, в котором будет идти работа. 

Других рычагов, позволяющих влиять на интеграто-

ра, может не оказаться, особенно после того, как 

бюджет проекта будет исчерпан.

Кстати о бюджете: я много раз слышал, что 

нельзя просить за проект круглую сумму. Приве-

ду пример. Пункт договора гласит: «…стоимость 

услуг по настоящему Договору 274363 доллара 

США. Стороны допускают отклонение не более 

чем на 10%…». Но 10% от 274363 это почти 30 ты-

сяч. А зачем тогда точность до одного доллара? 

Почему нельзя было написать 275000? Да потому, 

что проект мерили с точностью до 25 тысяч долла-

ров. Ошибка пустяковая, но очень показательная. 

Если ты называешь круглую сумму, клиент может 

подумать, что ты взял ее от фонаря. Кстати, свои 

десять процентов интегратор обязательно за-

берет, тогда как отклонений в меньшую сторону 

практически не бывает.

Что касается стоимости контракта, то цифра дей-

ствительно берется от фонаря и с запасом, ведь 

сложность в деталях, которые в начальный момент 

не известны.

ВЫБИРАЕМ ERP

(О ПОДКУПЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ)

С точки зрения банальной эрудиции не следует нивели-

ровать флуктуации паранормальных эмоций.

 Студенческий фольклор 

В любых инженерных системах высокой сложности 

ошибки, допущенные на начальном этапе, то есть на 

этапе проектирования, выливаются в огромные про-

блемы и убытки на этапе запуска и эксплуатации. В 

нашем случае первым ключевым решением будет 

выбор технологии, то есть системы, которую нужно 

РЕПУТАЦИЮ ИНТЕГРАТОРА НЕВЫПОЛНЕННЫМ ПРО-

ЕКТОМ НЕ ИСПОРТИШЬ. А В СУД НА ИНТЕГРАТОРОВ 

КЛИЕНТЫ ПОЧТИ НИКОГДА НЕ ПОДАЮТ
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анализы

внедрить. Процесс этот всегда превращается в теа-

трализованный фарс.

Руководитель предприятия не хочет и не обязан 

вникать в технические детали, но кому можно дове-

рить такое дело? Вопрос обычно стоит шире: кому 

можно доверить ключевые решения по проекту? 

Я знаю немало опытных и квалифицированных на-

чальников ИТ, однако обращаю внимание на отсут-

ствие системного образования по этим вопросам и 

на отставание науки, занимающейся проблемами 

автоматизации учета. Как следствие, у любого на-

чальника есть прорехи и перекосы в восприятии 

ИТ-действительности. Эти люди воспитаны на той 

же ярмарочной площади, и над тем, чтобы сформи-

ровать у них правильное мнение, работают мощные 

отделы рекламы крупных корпораций.

Разумно доверить дело тому, кто достиг резуль-

татов на другом проекте. Но каждый проект индиви-

дуален, а значит, есть риск (подтвержденный прак-

тикой), что в другой раз так же хорошо может и не 

получиться. Вопросы информационных учетных си-

стем — это прежде всего умение управлять инфор-

мацией и понимание принципов работы сложных 

систем. Но большинство специалистов с богатым 

опытом в ERP не имеют твердых знаний в области 

теории информации, теории хаоса, комбинаторики, 

теории автоматического управления, теории мно-

жеств и др. Любой действительно сложный проект 

может оказаться им не по плечу.

Есть и другая опасность — специалиста будут 

подкупать. Все начальники ИТ, с которыми я зна-

ком, — люди неподкупные. Это верно, если мы 

имеем в виду бытовое понимание честности. Но су-

ществуют профессиональные школы, обучающие 

методикам правильного подкупа и умениям войти в 

доверие. Это обязательные навыки государствен-

ных спецслужб. Эти навыки просачиваются в ком-

мерцию, когда речь заходит о проектах стоимостью 

сотни тысяч долларов. Чтобы противостоять такому 

подкупу, недостаточно быть просто честным че-

ловеком. Опытные лоббисты готовят «объект», и 

«объекту» кажется, что к нужному решению он при-

шел самостоятельно.

Его, конечно, купят, и он выберет не то, что надо, 

ведь определить, что именно надо, невозможно. 

Я уже писал о бессмысленности сравнения систем 

по модулям, так как названия модулей и их реклам-

ное описание ничего полезного не несут. Наполне-

ние модулей обретает смысл в процессе примене-

ния системы к задачам. Но этот процесс составляет 

основу проекта. Нельзя же его повторять, ведь это 

основная часть стоимости? Нельзя, но кто не вне-

дрил — вынужден повторять…

Опытные руководители предприятий, особенно 

те, кто уже обжегся, все эти вещи чувствуют и вы-

нуждены принимать участие в выборе ERP. И это 

правильно, поскольку выбор системы не такое уж 

и сложное дело. За десять лет, что мы с коллегами 

по цеху варимся в этом котле, у нас выработался 

только один четкий критерий: система должна быть 

распространенная. Это единственная гарантия того, 

что система может быть внедрена в реальные сроки 

с реальным бюджетом. Это также гарантирует, что 

вы сможете набрать специалистов — они в каком-

то количестве будут присутствовать на рынке, а с 

малораспространенной системой вы рискуете не 

найти специалистов. К сожалению, рекомендация 

«выбирать распространенные ERP» не способству-

ет развитию рынка и усугубляет проблему диктата 

гигантов, но таковы реалии.

ПО ДОЛГУ НЕБЕСНОЙ СЛУЖБЫ

Все действующие лица, места и события в этой книге — 

подлинные. Некоторые высказывания и мысли по необ-

ходимости сочинены автором. Ни одно из имен не изме-

нено ради того, чтобы оградить невиновных, ибо Господь 

Бог хранит невинных по долгу своей небесной службы.

 Курт Воннегут, «Сирены Титана»

Многие решения по ERP-проекту диктует среда, ко-

торая состоит из псевдонауки, рекламы, шустрых 

продавцов и специалистов-самоучек. Это уже третья 

статья, которая построена так, что любой интегра-

тор должен публично открещиваться от всего, что 

здесь написано. Если научных организаций на рын-

ке нет, это не значит, что все участники рыночных 

процессов — проходимцы. Хотя я надеюсь, что вско-

ре начнут пробиваться здоровые научные ростки, 

которые придадут более системный характер рынку 

ERP и сделают результаты проектов более предска-

зуемыми. �

ERP и бред

ЕСЛИ В ДОГОВОРЕ НАПИСАНО, ЧТО СТОИМОСТЬ 

УСЛУГ МОЖЕТ ИЗМЕНИТСЯ НА 10%, ТО ОНА ОБЯЗА-

ТЕЛЬНО ИЗМЕНИТСЯ. И ОБЯЗАТЕЛЬНО ВЫРАСТЕТ
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ПЕРИФЕРИЯ технологии

 Н
аш журнал (вполне себе бумаж-

ный) много пишет об устройст вах 

и технологиях, которые призваны 

сократить использование бумаги 

как носителя информации: мы говорим об 

электронных читалках, а не о буме книго-

издания, о новинках на рынке коммуника-

торов и нетбуков, а не об успехах в про-

изводстве отрывных календарей и блок-

нотов. К существительным «документ» 

и «бумага» мы предпочитаем сразу при-

крутить прилагательное «электронный» и 

дальше придерживаемся этого прогрес-

сивного направления.

Однако констатировать переход бумаги 

в категорию раритетов, где бы она нахо-

дилась на равных с папирусом, пергамен-

том и глиняными табличками, еще ранова-

то. Разговоры об электронном документо-

обороте ведутся уже добрый десяток лет, 

еще дольше слышны призывы к сбере-

жению природных ресурсов и древесины 

в частности, но если смотреть на цифры 

потребления бумаги в США и Европе, то 

в последние годы объемы, в среднем, не 

меняются. На развивающихся же рынках, 

включая Россию, потребление бумаги с 

каждым годом только растет.

Появление компьютеров, Интернета, 

цифровых фотоаппаратов, принтеров и 

копиров привело к тому, что бумаги ста-

ло требоваться гораздо больше. Кроме 

того, новым устройствам требуется новая 

бумага. Когда Xerox только начал произ-

водить печатно-множительную технику, 

имел место один интересный случай. Как-

то раз торговая комиссия США, отвечаю-

щая за корректность отношений между 

компаниями и потребителями, прислала 

в Xerox запрос. Комиссию не устраивало, 

что компания принуждает потребителей 

покупать только белую и гладкую бумагу 

для использования в своих аппаратах. В 

ответ главный инженер фирмы попросил 

сделать копию письма на серой упаковоч-

ной бумаге, и эту самую копию отослали 

обратно в комиссию. По словам ИВАНА 

ИВАНОВА, директора по дистрибуции бу-

маги Xerox в России, вопросов о требо-

ваниях к бумаге больше не возникало, 

однако именно после этого случая в 1961 

году в компании задумались о бумаге и 

начали собственные исследования в этой 

области. В дальнейшем, чем выше под-

нималась планка требований к качеству 

и скорости печати, тем более капризной 

становилась техника в отношении рас-

ходных материалов. Так что появление 

копиров повлияло на развитие технологии 

производства бумаги не меньше, чем на 

рост ее потребления.

Правда, в методике изготовления бу-

маги из целлюлозы за последние полвека 

принципиально ничего не изменилось. И 

у нас в стране, и за границей используют-

ся почти одинаковые бумагоделательные 

машины (многие из которых выпущены 

еще в тридцатых (!) годах прошлого сто-

летия), и высокие технологии решающего 

значения в производстве не имеют. Усо-

вершенствования носят скорее космети-

ческий характер: скажем, если раньше 

за разрывами бумаги следили глазом, 

то теперь стоят фотоэлементы, для по-

зиционирования механизма резки бумаги 

иногда используются лазеры, но все это 

не прорыв, скорее — тюнинг. Появление 

струйной и лазерной печати, усложнение 

тракта, по которому в аппарате проходит 

бумажный лист, вынуждало совершен-

ствовать старую добрую технологию, и, 

как правило, изменения затрагивали по-

следние стадии бумажного производства, 

на которых бумага уплотняется, разгла-

АЛЕКСАНДР БУМАГИН

Колумнисты «КТ» склонны давать своей вотчине в журнале название, намекающее на фамилию авто-
ра. И хотя собственной колонки у меня нет, я решил отчасти последовать примеру коллег и написать 
о бумаге. Возможно, эту статью «имени меня» стоило нарочно придумать, чтобы ввернуть фразу о 
том, что моя фамилия — не псевдоним, а случайность, полученная по наследству. В течение прошло-
го года о «псевдониме» меня спрашивали чуть ли не каждый месяц. Ну а теперь, коль этот животре-
пещущий вопрос прояснился, — пару слов о самой бумаге.

Этот бумажный,
бумажный, бумажный мир

ВЫДЕРЖИТ ЛИ СТАРАЯ ДОБРАЯ БУМАГА
НАТИСК ВЫСОКИХ ТЕХНОЛОГИЙ?
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технологии Этот бумажный, бумажный, бумажный мир

живается, приобретает специальное по-

крытие. На более ранних этапах время от

времени свое слово говорят химики, до-

бавляющие в целлюлозную массу особые

присадки, меняющие свойства продукта.

Со временем количество стало пере-

растать в качество. С тех пор как в нача-

ле восьмидесятых я и мои одноклассники

должны были ежемесячно приносить в

школу минимум по три килограмма маку-

латуры1, заметно усовершенствовались

процессы очистки и отбеливания. Из

вторсырья научились делать не только

газетную и оберточную, но также офис-

ную бумагу или бумагу для книг. Да, такая

бумага в западных странах дороже на

7–10%, но там больший вес имеет понятие

«социальная ответственность», и цена во-

проса многих устраивает. В России же, по

словам Иванова, увеличение стоимости

из-за таможенных пошлин и высоких ло-

гистических затрат заметно больше, при

этом белую бумагу из вторсырья наши

производства делать не умеют — техно-

логии переработки не того уровня. Не

говоря уже об уровне социальной ответ-

ственности.

Вторсырье позволяет сократить потре-

бление сырья первичного — древесины.

Те же цели преследует оптимизация об-

работки дерева. Сейчас древесина тра-

диционно используется только на 45%,

а остальное идет на выработку энергии,

на производство картона, фанеры или

прочей небумажной продукции. Как мне

рассказали в Xerox, при участии компа-

нии на свет появилась технология, кото-

рая позволит использовать древесину на

95%. Подобная бумага (High Yield Paper),

скорее всего, будет уступать в белизне

обычной, но зато какова экономия сырья!

К тому же, по мнению специалистов, на

ее изготовление уйдет меньше энергии и

химикатов.

Итак, по большому счету, высокие тех-

нологии при производстве традиционной

бумаги не используются. А вот внутрен-

ние резервы изыскиваются постоянно. В

последние годы приоритет северных дер-

жав в производстве целлюлозы постепен-

но теряется. Для широко применяемой

в этой отрасли березы цикл роста и вы-

рубки составляет 30–45 лет, тогда как эв-

калиптовые плантации в Бразилии могут

вырубаться каждые семь лет при в разы

большей продуктивности на единицу пло-

щади. В создание возобновляемых эвка-

липтовых плантаций вкладываются 

деньги не только на родине эвка-

липта — Австралии, но и в Южной Аме-

рике и Юго-Восточной Азии, в том числе 

в Китае, где бумага, собственно, и была 

изобретена. Не ровен час, в этом регионе 

будут производиться не только электрон-

ные носители информации для всего мира, 

но и вполне «традиционные», а знамени-

тая «финская бумага» станет финской в 

той же степени, что и финские телефоны 

одной известной торговой марки.

С другой стороны, не обязательно пе-

чатать именно на бумаге из целлюлозы. 

Синтетические материалы для печати 

использовались уже в шестидесятых, а 

совершенствование технологий придало 

тому, что по инерции продолжают назы-

вать бумагой, совершенно новые свой-

ства. Кроме уже упомянутой электронной 

бумаги, изобретена бумага-магнит и бу-

мага, которая не рвется. После того как у 

меня появилось несколько листков поли-

мерной не рвущейся бумаги, я не упускаю

случая подсунуть такой (с виду обычный)

лист неосведомленному человеку с пред-

ложением его порвать. Пока не получи-

лось ни у кого, и я с нетерпением жду

встречи со шредером. Конечно, изделия

из полимеров выпускаются давным-давно,

но, скажем, бумага для лазерной печати,

при которой лист нагревается до высокой

температуры, появилась лишь несколько

лет назад. Новые материалы для покрытий

и красок сделали возможной печать чуть

ли не на всем, что под руку попадется, и

большую роль здесь сыграла рекламная

индустрия и необходимость защиты цен-

ных бумаг — тех же денег.

Для полимерной бумаги находится и

вполне будничное применение. Напри-

мер, существует бумага-сэндвич2: сред-

ний слой в ней — полимер, а снаружи два

слоя целлюлозной бумаги. Такой носи-

тель сохраняет свойства обычной бумаги

(текстуру поверхности, возможность пи-

сать ручкой или карандашом), а полимер

придает листу прочность и повышенную

водостойкость. Стойкий к влаге полимер

выигрывает и в недружественных к бума-

ге уличных условиях, он более практичен

при изготовлении вывесок или наружной

рекламы. Производство полимерной бу-

маги совершенно не нуждается в древе-

сине и почти не нуждается в воде — мечта

любого эколога. Выбор конкретного поли-

мера, конечно, тоже важен. Так, бумага из

полиолефина получается более гибкой,

с нее при изгибах не осыпается краска

(за синтетической бумагой часто водится

такой грешок). Этот носитель изначально

ЭВКАЛИПТОВЫЕ ПЛАНТАЦИИ МОЖНО ВЫРУБАТЬ ДЛЯ 

ПРОИЗВОДСТВА БУМАГИ КАЖДЫЕ СЕМЬ ЛЕТ

K ИВАН ИВАНОВ, ДИРЕКТОР ПО ДИСТРИБУЦИИ БУМАГИ
XEROX В РОССИИ

1 Старые и новые газеты в доме не залежива-
лись, с полок исчезали уже не нужные учебники 
и справочники. Активисты умудрялись приносить 
ежемесячно и по 10–20 кг, так что у школы с от-
четностью все было в порядке.
2 В терминологии Xerox — DuraDocument Paper 
(от англ. durable — прочный, стойкий).
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ПЕРИФЕРИЯ технологии

создавался для военных, чтобы карты и

другие документы не боялись сырости,

грязи, деформации и перепадов темпера-

тур. Кажется, еще немного — и мы нау-

чимся создавать негорящие рукописи.

Магнитная бумага, честно говоря, на

обычную походит не сильно: минималь-

ная толщина магнитного листа 0,4 мм,

что в четыре-пять раз толще бумажного.

Сейчас в производстве используют двух-

слойный материал: первый слой — про-

резиненная подложка, в которую внедрен

ферромагнетик, а второй — предназна-

чен непосредственно для печати. В обыч-

ном состоянии свойства такой бумаги

никак не проявляются, но если после пе-

чати несколько раз провести по листу на-

магничивающим устройством (Handheld

Magnetizer), появляется слабое поле, по-

зволяющее «прилипать» к гладким маг-

нитным поверхностям3. Бытовым такой

способ печати назвать пока трудно: кро-

ме намагничивающего устройства нужен 

довольно дорогой специальный принтер, 

а стоимость листа формата 308х463 мм 

составляет около двух долларов в роз-

ницу. Не исключено, впрочем, что в не 

слишком далеком будущем отчитаться 

перед бухгалтерией по очередной загра-

ничной командировке можно будет не вы-

ходя из дома (в «КТ» роль такого отчета 

традиционно выполняют магниты на холо-

дильник).

Если полимерная бумага получит боль-

шее распространение, нежели целлю-

лозная, то офисные принтеры станут не 

меньшей угрозой нефтяным запасам пла-

неты, чем автомобили. Впрочем, считают 

в Xerox, этого умозрительного бумажно-

го тупика опасаться не стоит. Лет через 

десять-двадцать еще больше пользы при-

несет вторсырье, можно ожидать всеоб-

щего распространения электронной бу-

маги, да и электронный документооборот

наверняка успеют довести до ума. Что

касается нефти, то ее должно хватить по

крайней мере на полимерную бумагу мно-

горазового использования. У Xerox есть

перспективная разработка — бумага,

изображение с поверхности которой под

действием света постепенно пропадает за

16 часов. Пока это не полимерная, а тра-

диционная целлюлозная бумага с покры-

тием, печатать на котором можно только с

помощью ультрафиолета. От такой новин-

ки со шпионским привкусом может быть

польза не только разведке: известно, что

уйма бумаги тратится для печати докумен-

тов, которые актуальны лишь несколько

часов, а потом выбрасываются. Возмож-

но, при распространении многоразовых

носителей для печати бумажный бизнес

станет и не таким выгодным, зато произ-

водству техники для новых типов бумаги

и материалов ничто не угрожает. Впро-

3 Первые разработки в области гибких магнитов были осу-
ществлены Максом Байерманом еще в 1934 году.

Средства у нас есть — у нас ума не хватает

О необходимости ухода от традиционных бумажных технологий говорят много и на всех уров-
нях. Иногда, правда, складывается ощущение, что воз с электронными документами (ЭД) и 
ныне там — застрял в российской распутице. На последней выставке Docflow — крупнейшем 
российском форуме, посвященном электронному документообороту, мы задали участникам не-
сколько вопросов.

ВОПРОСЫ

1. КАК СКОРО В РОССИИ КОЛИЧЕСТВО БУМАЖНЫХ СПРАВОК И ДОКУ-

МЕНТОВ СУЩЕСТВЕННО СОКРАТИТСЯ ЗА СЧЕТ ВНЕДРЕНИЯ ЭД?

2. ЧТО ЭТОМУ БОЛЬШЕ ВСЕГО МЕШАЕТ?

3. ЧТО ВЫ И ВАШИ КОЛЛЕГИ ПО РЫНКУ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ ДОЛЖНЫ

СДЕЛАТЬ, ЧТОБЫ ПРИБЛИЗИТЬ ЭРУ ЭД?

4. ЕСЛИ РАССМАТРИВАТЬ РАЗВИТИЕ ЭД В РОССИИ И НА ЗАПАДЕ, ТО В

ЧЕМ НАИБОЛЬШАЯ РАЗНИЦА?

ГАЛИНА ДАНИЛИНА,

руководитель группы продаж IBM Lotus Software

1. С точки зрения технологий эта проблема уже может быть решена практи-

чески полностью. Мы к этому плавно идем, но надеюсь, что на все не уйдут

века.

2. Ограничивающие требования законодательства и культура использования

как электронных, так и бумажных документов в стране. Плюс различные тре-

бования к безопасности оборота ЭД в разных организациях.

3. Мы носители знаний, что уже немало. Нам нужно активно работать над

общими стандартами, регламентами в области ЭД, нужно формировать об-

щий язык.

4. Россия, находясь на шаг позади Запада, имеет возможность учитывать

ошибки, сделанные в других странах. Сильно мешает почти полное отсутствие

скоростного доступа к Интернету за пределами крупных городов. А еще у нас

разнятся движущие силы: в России автоматизация документооборота начина-

лась с канцелярий, а на Западе основное внимание уделялось автоматизации

бизнес-процессов.

РОМАН ИВАНОВ,

заместитель директора департамента технологий

информационного менеджмента АйТи

1. Реалистичный вариант прогноза — через десять-пятнадцать лет, и никак

не раньше чем через пять-шесть лет. Пессимистичный — мы и тогда будем

топтаться на месте.

2. Сейчас в государстве нет единых стандартов: все организации действуют

по своему усмотрению, каждая использует свою систему. Пока не будет разра-

ботан и принят общий для всех регламент, проблемы несовместимости разных

систем ЭД сохранятся.

3. Нам всем нужно объединить усилия и донести до государства свою по-

зицию.

4. Исторически в России сложился более формальный подход к делопроиз-

водству, нежели на Западе. Западные системы, как показала почти двадцати-

летняя практика, не отвечают потребностям российских пользователей.

ЕЛЕНА СТРЕЛКОВА,

директор по маркетингу EMC

1. Думаю, ситуация будет меняться все быстрее. Сроки предсказать трудно,

но это дело не десятилетий, а нескольких лет.

2. Мешают ограничения в законодательстве и отсутствие чьей-то направленной

воли: в министерстве, ведомстве, на предприятии. Технологически все готово.

3. Нам нужно указывать возможности технологии, участвовать в качестве

экспертов.

4. За рубежом бизнесмены гораздо яснее понимают пользу от того, что доку-

мент добирается до адресата не месяц, а два дня. Уровень проникновения тех-

КАКОВО БЫ НИ БЫЛО БУДУЩЕЕ ЦЕЛЛЮЛОЗНОЙ БУМАГИ, ОНА 

МОЖЕТ ПРИГОДИТЬСЯ ПРИ СОЗДАНИИ БУМАГИ ЭЛЕКТРОННОЙ
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технологии Этот бумажный, бумажный, бумажный мир

нологии там выше, но этим можно и нужно воспользоваться: не все проекты на

Западе были успешными, и здесь у нас есть шанс не повторить чужих ошибок.

РАШИД МУХАРЛЯМОВ,

менеджер по маркетингу SharePoint Server, Microsoft Россия

1. Не думаю, что эту область ждет взрывной прогресс — страна решает за-

дачи поважнее. А вот более интенсивное внедрение ЭД в масштабах страны,

похоже, станет реальностью: Дмитрий Медведев критически относится к до-

стигнутым результатам в этой области.

2. Организационные и финансовые проблемы. Учитывая очевидный эконо-

мический эффект от повсеместного внедрения ЭД, главная проблема носит

организационный характер. Технологически мы готовы. Нужен лидер в лице

государства (или в лице коммерческих структур под патронажем государства).

3. Работать. Создавать удобные, эффективные и надежные продукты. Со-

трудничать с другими игроками рынка, договариваться, создавать стандарты

взаимодействия и обмена информацией.

4. Основная разница лежит за пределами ИТ, она в разности бизнес-культуры.

Западный стиль работы подразумевает большее количество горизонтальных

связей, большую интенсивность обмена информацией и совместное решение

задач. Поэтому задача систем электронного документооборота во многом за-

ключается в создании среды взаимодействия. Россия же отличается большей

степенью иерархичности, контроля бизнес-процессов, отчетности; у нас значи-

тельную роль играют службы делопроизводства.

ЮРИЙ КОРЮКИН,

директор по корпоративным проектам ABBYY

1. Полгода назад у меня родился сын. Так вот для оформления необходимых

справок, полисов и документов мне пришлось семь раз в совершенно разных

организациях проделать практически одну и ту же операцию, предоставив

абсолютно одну и ту же информацию. Так что, сами понимаете, заразиться

пессимизмом по поводу будущего ЭД мне нетрудно. Но как участник рынка

я не могу не знать, что ситуация все же меняется. И лидером тут является

финансовый сектор, хоть это и трудно назвать лидерством. Ну а в целом пре-

валирования ЭД над бумагой нужно ждать не раньше, чем лет через пять, но

и тогда бумаги будет еще очень много.

2. Ментальность наша пресловутая. В нас так велико уважение к бумаге с

печатью, что бороться с этим придется еще очень долго.

3. Не сдаваться. Продолжать прививать те удобства, которые несет с собой

ЭД. Ведь ЭД относится к тем технологиям, от которых, попробовав лишь раз,

уже не хочешь отказываться.

4. Мы отстаем, но и только: принципиальной разницы я не вижу. На Запа-

де все то же самое со стандартами, интеграцией, терминологией. Просто они

ушли вперед чуть дальше.

ОЛЕГ ГРЕШНЕВ,

директор по развитию бизнеса департамента управления

информацией Digital Design

1. В России трудно предсказывать что-либо на сей счет. Но думаю, это во-

прос нескольких лет.

2. Инертность властных структур и отсутствие четкой государственной про-

граммы.

3. Активно участвовать в формировании нормативной базы. Технически все

готово.

4. Пропасть между нами велика, и она носит идеологический характер. Рос-

сийские принципы делопроизводства корнями уходят если не к Ивану Грозно-

му, то к Петру Первому, и с тех пор особо не менялись: это контрольно-учетная

система. На Западе же во главу угла всегда ставилось максимально быстрое

получение информации.

КИРИЛЛ ТРУНОВ,

консультант, SUP

1. Сложный вопрос. В госсекторе западных стран электронный документо-

оборот получает все более широкое распространение. Когда это произойдет в

РФ? Наверное, тогда, когда чиновники перестанут брать взятки.

2. На этот вопрос лучше всего ответил кот Матроскин: «Средства у нас

есть — у нас ума не хватает».

3. Наша задача — хорошо делать свою работу. Производить качественные и

удобные продукты, которые действительно облегчают жизнь людям.

4. В части технологий, наверное, никакой — поскольку, благодаря глоба-

лизации, новые технологии быстро распространяются. Главное отличие — в

менталитете пользователей и заказчиков таких систем. Метко сказал предста-

витель одной из крупнейших российских нефтегазовых компаний, выступав-

ший на форуме: «Хорошая система — та, которая удобна директору». Трудно

что-то еще добавить. �

чем, АЛЕКСАНДР АЛЕКСАНДРОВ, менеджер

по развитию категрории из HP полага-

ет, что не вполне правильно выпускать

для одноразовых документов отдельный

принтер. На его взгляд, пользователю

будет не удобно каждый раз решать, на

какой принтер (или лоток с бумагой, если

появятся универсальные устройства) от-

править печать.

Каково бы ни было будущее 

целлюлозной бумаги, возмож-

но, она еще пригодится при

создании бумаги электронной.

В статье Optically Transparent 

Na nofiber Paper, опубликован-

ной в одном из прошлогодних

номеров журнала Advanced 

Materials, японские исследо-

ватели рассказали о своем

видении «бумажного будуще-

го». Применив нанотехнологии

в производстве древесной целлюлозы,

ученые получили бумагу, состоящую из

волокон диаметром всего 15 нм. Такой

материал при должной обработке про-

зрачен и обладает низким коэффициен-

том термического расширения. По мне-

нию авторов, их ноу-хау вполне сгодит-

ся в качестве подложки в производстве 

электронных устройств, в том числе и 

гибких дисплеев.

Историки будущего вряд ли скажут 

нам спасибо за исчезновение периоди-

ческих печатных изданий, за электрон-

ную бумагу, за бумагу, информация на

которой пропала через два часа после

выхода из принтера, или за бумажные

документы, для прочтения которых надо

обладать секретным 128-битным ключом.

Сегодня особо опасаться нечего: МАРИЯ

БОНДАРЕНКО, менеджер по про-

дукции компании Canon, считает,

что в долгосрочной перспекти-

ве — 25–50 лет — количество по-

требляемой бумаги действитель-

но сократится, но в ближайшее

десятилетие нынешние объемы

вряд ли будут расти больше, чем

на 10–15% в год. Изобретатели

про бумагу тоже не забывают,

и, кажется, пока ничто не пред-

вещает закат бумажной эпохи. В

то время как политики, юристы и

программисты ищут общий язык, решая

судьбу электронного документа, каждый

год обновляются линейки печатающих

устройств, бумага для них совершенству-

ется и отгружается ускоренными темпа-

ми. Лес рубят, щепки летят. �
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Триумф
технологий

 »VERBATIM 

MEDIASTATION 

HD DVR

Перед нами не просто медиа-

плеер, умеющий воспроизво-

дить видеофайлы и прочий кон-

тент на телевизоре. Verbatim MediaStation 

HD DVR оснащен приемником цифрового теле-

видения стандарта DVB-T и способен записывать 

эфирные программы. Функция «машина времени» позволяет 

«остановить» прямую трансляцию, а затем вернуться к просмотру в удобное 

время. При воспроизведении видео поддерживается формат до 1080i (фильмы 

меньшего разрешения могут быть растянуты). Модель оснащается жестким 

диском емкостью 500 Гбайт или терабайт. Проигрывать файлы можно не толь-

ко со встроенного винчестера, но и с внешних устройств, подключаемых к 

USB-порту, либо с карточек памяти (кардридер поддерживает флэшки SDHC 

и Memory Stick). Для контроля работы Verbatim MediaStation HD DVR на лице-

вой панели предусмотрен ЖК-дисплей. Ожидаемая цена устройства — от 

13 тысяч рублей. �

Отрада веб-серфера

 »SHARP NETWALKER 

Это устройство представляет собой 

нетбук, сделанный по всем законам жанра. 

Sharp использовала пятидюймовый сенсор-

ный экран, который, несмотря на скромный 

размер, имеет разрешение 1024x600 точек, 

и сумела сохранить относительно невысо-

кую цену девайса (в Японии — примерно 

480 долларов). В компании обещают, что 

после полной зарядки NetWalker осилит 

десятичасовые «прогулки» по Интернету 

(чему способствует то, что нетбук работает 

на ARM-процессоре). В роли операционной 

системы выступает Ubuntu с набором при-

кладного софта, необходимого для решения 

типичных задач. Загружается машинка за 

считанные секунды. Для хранения программ 

и данных придется, увы, обойтись четырьмя 

гигабайтами встроенного SSD-накопителя. 

Впрочем, кое-что можно перекинуть на кар-

точку microSD, которая позволит добавить 

еще несколько гигабайт памяти. �

Ширма для Windows Mobile

 »LG GM730 

Система Windows Mobile мало-помалу сдает позиции более дружелюбным и совер-

шенным операционным системам для мобильных аппаратов. (Правда, Microsoft, пытаясь 

угнаться за конкурентами, добавила последним версиям WM «человечности», — в частно-

сти, удобнее стал интерфейс, перекликающийся с тем, что используется в медиаплеере 

Zune.) И это вынуждает производителей коммуникаторов самостоятельно разрабаты-

вать надстройки над ОС, чтобы повысить привлекательность своих продуктов в глазах 

покупателей. По этому пути пошла и LG — ее коммуникатор GM730, работающий под 

управлением WM 6.1, имеет интерфейс S-class. Рабочие столы с часто используемы-

ми функциями (например, со списком контактов или областью с виджетами), рас-

положены на гранях куба, который можно вращать движением пальца. К 2012 году 

компания планирует выпустить больше двух десятков моделей, работающих под 

Windows Mobile. �

Новости
с доставкой
на дом

 »SONY READER

DAILY EDITION 

К двум новым электронным чи-

талкам от японской корпорации, 

описанным несколько номеров 

назад, присоединилась модель 

Reader Daily Edition. Она способ-

на работать с мобильной сетью 

оператора AT&T (за передачу 

данных плата взиматься не будет), благодаря чему пользователи смогут поку-

пать/скачивать книги и некоторые периодические издания непосредственно с 

читалки (хотя и USB-порт сохранен). Словом, Sony выкатила прямого конкурен-

та Kindle. Правда, как и в случае с устройством от Amazon, за пределами США 

беспроводной модуль бесполезен. Reader Daily Edition имеет семидюймовый 

сенсорный экран (его можно использовать как в портретной, так и в ланд-

шафтной ориентации), отображающий 16 градаций серого. Ориентировочная 

цена модели — четыреста долларов. Правда, в нашу страну новинка, по всей 

видимости, будет поставляться только по неофициальным каналам. �
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SSD для всех

 »ELECOM ESD-IDSAA

Одно удовольствие смотреть, как резво на компьютере с 

брэндовым SSD-накопителем загружается операционная систе-

ма и запускаются приложения. Однако такие устройства, доста-

точно емкие, чтобы заменить системный жесткий диск, все еще 

дороги. Elecom предлагает интересную альтернативу: компания 

выпустила крохотный SSD небольшого объема (8 или 16 Гбайт), кото-

рый устанавливается прямо в SATA-разъем. Например, накопитель мож-

но выделить для операционной системы (Windows XP, да и Vista, очищен-

ная от мусора, вполне втиснется в это прокрустово ложе). Производитель 

сообщает, что устройство обеспечивает скорость чтения/записи на уровне 

75 и 30 Мбайт/с соответственно. Не слишком впечатляющие характеристики даже 

в сравнении с 2,5-дюймовыми винчестерами, зато SSD имеет время доступа, 

которое и не снилось жестким дискам. Цена устройства не 

объявлена, но похоже, она будет вполне 

божеской. �

Орудие сетевого маньяка

 »NOKIA N900

Финский производитель мобильных телефонов вдохнул новую жизнь в свою 

линейку интернет-планшетов. Модель Nokia N900, использующая Linux-платформу 

Maemo 5, по словам компании, позволит юзеру работать не менее эффективно, 

чем на компьютере, существенно выиграв в мобильности. Насчет конкуренции 

с полноценным ПК финны, может, и погорячились, а вот нетбук новинка вполне 

способна заменить. Планшет, работающий на ARM-процессоре, оснащен гига-

байтом оперативки и поддерживает OpenGL ES 2.0 (привет трехмерным играм). 

Объем памяти для хранения пользова-

тельских данных равен 32 Гбайт (до-

бавить еще шестнадцать можно с по-

мощью microSD-карточки). В отли-

чие от предшествующих моделей, 

этот интернет-планшет имеет те-

лефонный модуль, что позволит 

совершать голосовые звонки 

(раньше были доступны только 

VoIP-сервисы) и выходить в Ин-

тернет через мобильную сеть. 

В продажу Nokia N900 посту-

пит в октябре по ориентиро-

вочной цене пятьсот евро. �

Мирный Atom

 »LENOVO IDEACENTRE C300

Процессоры Atom, на которых работает большинство нетбуков и нет-

топов, применяются и в моноблоках. Вообще, подобные компьютеры всег-

да были довольно дорогими, но сейчас появились бюджетные модели, 

способные конкурировать даже с неттопами (в том случае, если компью-

тер не предполагается часто перевозить с места на место). Например, 

Lenovo IdeaCentre C300, уже предлагающийся на российском рынке 

по ориентировочной цене от 17,8 тысячи рублей. Модель имеет 20-

дюймовый экран с разрешением 1600x900 точек. Благодаря подставке 

можно выбрать комфортный угол наклона моноблока (при транспор-

тировке «нога» складывается). Компьютер оснащен DVD-писалкой, 

мультиформатным кардридером и веб-камерой, которая позволит 

приобщиться к видеочатам. Емкость оперативной памяти составляет 

один или два гигабайта, а объем жесткого диска от смешных 160 Гбайт 

до вполне приемлемых 640 Гбайт. �

Лучше меньше,
да лучше

 »CANON

POWERSHOT G11

Производители массовых цифровых ка-

мер все чаще отказываются от порочной 

практики увеличения числа мегапиксе-

лов. На определенном этапе это уже 

перестало повышать качество картинки 

(ведь физический размер сенсора не 

поспевает за ростом разрешения), но на 

многих покупателей по-прежнему безот-

казно действует магия чисел. Однако в 

случае со своей топовой компактной ка-

мерой потребительского класса Canon 

решилась на непопулярные меры. 

В итоге матрица PowerShot G11 

имеет 10 мегапикселов, что в 

полтора раза меньше, чем у 

предшествующей модели 

(размер сенсора не из-

менился). Так что поль-

зователи вправе рассчи-

тывать на меньшую за-

шумленность фотографий 

(этому способствуют и фичи 

процессора, отвечающего за обра-

ботку изображений). Камера оснащена 

видоискателем и поворотным дисплеем, 

который позволит контролировать про-

цесс съемки из любого положения. �
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 Р
ечь пойдет об Интернете 

в процессе летнего от-

пускного путешествия. 

Первая половина кото-

рого была продиктована тем же 

Голубицким, нас той чи во (и не 

первый уже год) приглашавши м 

посетить его южные гасьенды: 

в Мол  давии и под Одессой.

С молдавским Интернетом 

я толком ничего не понял: у Го-

лубицкого мо бильный трафик 

поступает в оригинальнейшую 

(на мой вкус) WiFi-точку до-

ступа, в которую вставлена 

соответствующая мобильная 

SIM-карточка. Точка висит на 

его молдавской даче на высоте 

около двух метров и исп ра в но 

снабжает всех потребителей, 

которым известен пароль. Мол-

давская да ча Голубицкого стоит 

километрах в тридцати пяти от 

Кишинева, и модем всегда и 

устойчиво ловит EDGE, а время 

от времени, по ночам, начал ло-

вить и толстый 3G: это началось 

как раз в моем присутствии, и 

обещается, что — после на-

стройки — будет всегда. Сидя 

на EDGE, определенное стес-

нение, конечно, испытываешь, 

когда же включается 3G — за-

бываешь о связи как о воздухе, 

которым дышишь. Кстати заме-

чу: дачка стоит на опу шке зна-

менитого молдавского стокило-

метрового леса Кодры, так что 

дышится там просто изумитель-

но, а моя собака, обычно с охо-

той отправляющаяся в любое 

путешествие, уезжать отсюда 

отказывалась наотрез.

Когда же мы переехали на 

Украину (сто семьдесят кило-

метров от Киши нева), на дру-

гую Голубицкую дачу, стоящую

посередине между Одес сой и

«городом будущего» Ильичев-

ском и — если вертолетом —

километрах в трех от моря,

не захватив чудодейственную

точку доступа (она нужна была

оставшимся в Молдавии род-

ственникам), я, для проверки

почты и закачки пары файлов,

вынужден был в первый вечер

позаимствовать у Сергея один

из множества его «мобильных»

модемов: USB-палец с SIM-

картой и всем пот ре б ным со-

фтом и драйверами внутри (ну

ровно как на самсунговском

USB-модеме под Yota: тогда я

впервые восхитился этим вроде

бы на поверхности лежащим,

но никогда прежде в натуре мне

не попадавшимся решением:

прятать необходимый для его

инициализации и работы софт

внутрь ус тройства). SIM-карта,

вставленная в USB-модем, была

произведена одним из укра-

инских операторов (их здесь и

впрямь — по сравнению с Рос-

сией — великое множество) и

предоставляла 3G-связь: бы-

струю и, как я по нял из разго-

воров с Голубицким, — сравни-

тельно (с Россией) недорогую.

Модем мгновенно установился в

мою систему, так же мгновенно

вышел в Сеть, и я, просмотрев

почту и скачав, что мне надо,

с благодарностью вернул «па-

лец» Голубицкому. Однако по-

слезавтра предстояло Голубиц-

кого покинуть, ибо уже вовсю

манил желанный остров Крым,

ради кото ро го мы с женой и

собакой, собственно, и пусти-

лись в путешествие, — так что

наутро мы поехали в Одессу: в

первую очередь, конечно, что-

бы показать ее жене (я сам —

отчасти, виртуально, одессит:

мой отец, вместе с Олешей и

Катаевым, учился в знаменитой

Ришельевской гимназии, по-

сле — окончил тамошний уни-

верситет, а тетка и жена дяди

прожили там до самой своей

смерти), во вторую — чтобы

поесть в неумеренно, но, как

оказалось, вполне справедли-

во расхваленной Голубицким

«Украинской ла суньке», что на

Дерибасовской, ну и наконец,

чтобы обзавестись интернет-

связью на дальнейшее мое

украинское пребывание. Ва-

риант роу ми нга, испытанный

мною в позапрошлом году (лень

было менять номер, перестраи-

вать подключение и так далее)

не подходил никак: тогда, за

три дня просмотра заголовков

писем и новостей, у меня со

счета подчи с тую сняли поло-

женные на него перед отъездом

сто пятьдесят баксов (помнит-

ся, они снимались ежесуточ-

но, даже если ни я, ни мне не

звонили и в Интернет я не вы-

ходил), да еще и не нашлось во

всем Крыму места, с которого

можно было бы пополнить счет

российского Beeline, — ровно

те же сто пятьдесят баксов, с

которыми я живу в Москве два,

а то и три месяца, не ограничи-

ваясь звонками, а — при необ-

ходимости — заходя и в Сеть.

Голубицкий разъяснил, что тот

самый оператор, которого я уже

попробо вал накануне на даче

(кажется, UTEL), к сожалению,

3G-связью Крым пра ктически

ПРОДАВЦЫППППППППРРРРРРРРОООООООООДОДДДДДДДДААААААААВАВВВВВВВВЦЦЦЦЦЦЦЦЫЦЫЫЫЫЫЫЫЫЫ
ВОЗДУХАВВВВВВВОВОООООООООЗЗЗЗЗЗЗЗДДДДДДДДУДУУУУУУУХУХХХХХХХХАААААААА

ЕВГЕНИЙ КОЗЛОВСКИЙЕЕВВГГЕЕННИИИЙЙ КККОООЗЗЛЛООВВСССККИИЙЙ

Ответственность за 
исторические раскопки 

целиком возлагаю на 
Голубицкого. От(части) по 
лени, от другой — по жад-

ности, причина которой, 
надеюсь, прояснится как 

раз в ходе «Огорода». 
Ну и главное — потому 

что доверяю. Однако всю 
фактическую часть опи-
сываю, опираясь исклю-

чительно на собственные 
приключения.

СВОЯ ИГРА огород козловского
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не покрывает (мы поглядели на 

карту), во всяком случае — Ста-

рый Крым, где я всегда оста-

навливаюсь, и его окрестности. 

А вариант попроще (и, похоже, 

единственно пока в Крыму воз-

можный) — GPRS/ED GE — наи-

более выгоден у UMC (недавно 

купленного нашим MTS и став-

шего одноименным) — через 

сер вис Hypernet. Раньше, до 

покупки, он предлага лся совер-

шенно открыто, с «морды» сай-

та, а потом вроде бы исчез, но 

дотошный Голубицкий отыскал 

его таки где-то в сайтовых глуби-

нах, — так что, получалось, что 

он есть и посейчас. Как говорит-

ся: просто надо знать места.

Суть привлекательности Hy-

per net’а заключалась в том, что 

оператор снимал за сам факт 

выхода в Сеть по пять гривен 

в сутки (около двадцати ру-

блей) — и дальше шел полный 

анлим. То есть на мою двухне-

дельную крымскую интернет-

жизнь ушло бы под триста ру-

блей. Согласитесь: не то чтобы 

недорого — почти даром!

Но с тех пор, как Голубиц-

кий раскопал Hypernet, прошло 

некоторое время и кое-что из-

менилось. Анлим исчез, за каж-

дый мегабайт сейчас пришлось 

бы заплатить по… десять укра-

инских копеек, то есть по сорок 

наших. Я прикинул свои потреб-

ности, получалось в среднем 

мегабайт по двадцать в день 

(ну, пусть по двадцать пять) — 

еще добавочные сто сорок ру-

блей, не принципиально! — и 

мы пошли выбирать модем.

В одном давнем «Огоро-

де», где я описывал мой но-

вый нетбук Amilo mini от Fujitsu 

Siemens, я, помнится, особенно 

радовался наличию в нем ред-

кой для нетбуков опции: слота 

ExpressCard, — и с самого на-

чала мечтал его задействовать. 

Тем более что каждый из двух 

нетбучных USB-по р  тов — на 

вес золота, а USB-модем торчит 

из нетбука эда ким неприличным 

и длинным выростом, словно бы 

прося: «Ну обломай же ме ня!»

В одном из магазинчиков на 

тенистой Пушкинской (впро-

чем, в Одессе все централь-

ные улицы тенисты настолько, 

что, даже среди бела, солнеч-

на дня снимать с гарантией от 

«ше веленки» мне приходилось 

исключительно на 3200 ISO, за 

что я и был ругательски обруган 

сперва Голубицким, после — 

его форумчанами) за вменяе-

мую цену (около 150 баксов; 

такие игрушки почему-то все 

непристойно дороги!) обнару-

жился предмет мечтаний: EC400, 

Mobile Broadband ExpressCard 

от Sony Ericsson. Голубицкий 

про сто весь извелся, пытаясь 

мне отсоветовать. Дело в том, 

что на его до ро гущей соньке 

были известные в Интернете 

проблемы с ExpressCard-ин тер-

фейсом, и, обратив внимание 

первым делом именно на этот 

модем (или, кажется, более до-

рогой, но от того же произво-

дителя) Голубицкий обнаружил, 

что при его подсоединении 

ноут выбивало в синий экран. 

Зная эту историю, я прихватил 

с собой свой нетбук и прямо в 

магазине установил драйверы 

и вставил модем: все зарабо-

тало идеально! Но Голубицкий 

все равно продолжал ворчать 

и сулить мне неприятности в са-

мом близком будущем: похоже, 

несовместимость его соньки с 

сонькой-эрикссоном поразила 

его в самое сердце. Чтоб уж 

покончить с этим психологиче-

ским отс ту п лением, расскажу 

конец истории: после того как я 

решил проблемы с Интернетом 

(о которых ниже) и позвонил 

Голубицкому, чтобы о них рас-

сказать, он радостно закричал: 

«Я ж говорил тебе, что модем 

— говно!» — и мне едва уда-

лось убедить его в том, что дело 

отнюдь не в модеме, что он-то 

как раз ведет себя совершен-

но идеально: Сергей букваль-

но слова не давал вставить. А 

чтобы покончить с модемом, 

скажу, что довольно заметная 

(хоть ни в какое сравнение с 

USB-модемом) шишка антен-

ны, торчащая-таки из нетбука, 

все же несколько портит идею 

Express Card, особенно в соче-

тании с антенной-кры шечкой, 

которую — для улуч шения связи 

— следует под нимать вручную.

Итак, модем был приобре-

тен, а в соседнем офисе — и 

контракт с SIM-ка рточкой (пять 

гривен изначально, пятьде-

сят — тут же добавил: на десять 

дней, а если с закачками — на 

недельку), там же и настроен 

любезным менеджером, там же 

я получил и первую порцию по-

чты, — и, вполне довольный, 

повел жену смотреть Одессу, а 

потом ужинать — в «Ласуньку». 

О, что это был за ужин! — борщ 

(с пампушками), разные варе-

ники, ассорти из сала, бычки 

размером с хорошую селедку!.. 

Но об этом как-нибудь после и 

отдельно… Вечером приехали 

к Голубицкому на дачу, и я пер-

вым делом принялся пробовать 

новоприобретение.

3G UTEL Голубицкого доби-

вал до его дачи вполне удовлет-

ворительно, мой же GPRS MTS, 

увы, еле дачу задевал, двумя из 

пяти палочками. Почту я кое-как 

получил, а вот закачать пару 

семимеговых файлов не удава-

лось ни в какую. Я дал задание 

FlashGet’у, в надежде, что за 

ночь он все-таки прорвется, и 

лег спать. Увы, и наутро ни бай-

та из закачек получено не было. 

«Ладно, — понадеялся я, — до-

едем до Крыма — там, даст бог, 

связь будет получше…»

Доехали. Включился. Пять 

жирных зеленых палок. Байты и 

мегабайты понеслись как беше-

ные. И неслись эдак… минуты 

три. После чего все отрубилось 

и назад не врубалось вообще.

Наутро стал дозваниваться 

до оператора. После получаса 

попыток вы я снил-таки причину: 

ноль гривен ноль копеек на сче-

ту. Как так? Почему? Я ж и ста 

килобайт получить не успел. По-

лез глубже. Мне продиктовали 

распечатку. Оказывается, все 

мои пятьдесят гривен были сня-

ты в процессе по пытки получить 

два файла на Голубицкой даче. 

Попытке для меня бесплодной, 

но вызывавшей, надо полагать, 

какие-то движения электронов: 

запросы, отказы и тому подоб-

ное. Барышня из МТС внятно 

(хоть, похоже, и с опозданием) 

объяснила, что их не касается, 

сколько я получил, они считают, 

сколько по Сети прошло!!!

И только тут я понял смысл 

ехидных десяти копеек, добав-

ленных российским МТС после 

покупки оператора: прежде, от-

давая себе отчет, что не всякая 

связь получается продуктив-

ной, что, увы, обеспечить тако-

вую пов сю ду оператор не обя-

зуется, — он снимал по пять 

гривен в день, — а даль ше уж 

кому как повезет. Сейчас же, 

нисколько не обременив себя 

обя за тельствами полного по-

крытия, новый оператор при-

нялся стругать бабки как раз 

за его отсутствие! То есть — за 

воздух. Согласитесь: гениаль-

но! И, похоже, чисто по-русски. 

По-новорус ски!

Осознав технологию отъе-

ма бабок, я стал ловить места 

и времена хорошего сигнала, 

и деньги начали расходовать-

ся более или менее предска-

зуемо.

Под одним из наперстков 

ша рик все-таки лежал! �

огород козловского Продавцы воздуха

ДОЕХАЛИ. ВКЛЮЧИЛСЯ. ПЯТЬ ЖИРНЫХ ЗЕЛЕНЫХ ПАЛОК. БАЙТЫ И 

МЕГАБАЙТЫ ПОНЕСЛИСЬ КАК БЕШЕНЫЕ. И НЕСЛИСЬ ЭДАК… МИНУТЫ 

ТРИ. ПОСЛЕ ЧЕГО ВСЕ ОТРУБИЛОСЬ И НАЗАД НЕ ВРУБАЛОСЬ ВООБЩЕ
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ИНТЕРАКТИВ письмоносец

LETTERS@COMPUTERRA.RU
WWW.CTINSIDE.COM

на письма отвечал Кирилл Тихонов

Попробую прокомментировать авторскую колонку Ильи 

Щурова «Технологии и мемы». Предположим, что исхо-

дные коды программ и лицензии не только относятся к разным 

«параллельным мирам» или пространствам существования, 

при том что между ними есть явная связь и взаимовлияние, но 

и попадают под определение дуальной конструкции «исходная 

структура» — «производная структура».

Такое предположение обосновывается достаточно просто: 

без появления структуры «код» не смогла бы возникнуть и 

структура «лицензия на код», из-за отсутствия предмета лицен-

зирования. Стало быть, можно сказать, что появление струк-

туры «код» инициирует возникновение структуры «лицензия». 

Сам по себе код вполне способен существовать без лицензии, 

и этим он приобретает основной признак «исходной структу-

ры» в рассматриваемой дуальной конструкции. Лицензия те-

ряет смысл в случае отсутствия самого кода, что позволяет 

однозначно сделать вывод о производном характере структуры 

«лицензия».

Кстати, можно также предположить, что под так называемым 

«естественным отбором» может скрываться самоотбор «ме-

мов» или «организмов», возникающий как естественным об-

разом расположенный на временной оси процесс зарождения, 

формирования, увядания и, наконец, перехода в неактивное 

состояние различных, в том числе и «идейных» структур в со-

ответствии, скорее, с их внутренними эволюционными часами, 

нежели под воздействием внешних факторов в виде, например, 

«естественной конкуренции».

Если по каким-либо причинам производный компонент дуаль-

ной структуры выходит за пределы своих естественных рамок и 

начинает подавлять или модифицировать исходный (родитель-

ский) компонент, то наблюдаются признаки манипулируемости 

естественным управлением через превосходство и преоблада-

ние обратного воздействия (обратной связи), приводящего к 

разбалансировке и разрушению всей структуры.

С уважением,

С. А. Никитась

ОТ РЕДАКЦИИ: Воспользуюсь «Письмоносцем», чтобы тоже 

ответить Илье Щурову. Действительно, сами технологии долго 

не живут — особенно сейчас, когда любое устройство устарева-

ет за полгода. Зато уродливые костыли и времянки, устроенные 

вместо прекрасных работающих решений, которые не соответ-

ствовали чьим-то высоким идеалам, имеют свойство оставаться 

с нами надолго. Потом останется только жалеть об упущенных 

возможностях, поскольку менять что-то будет уже поздно.

Давненько я не тратился на покупку вашего журнала. Да, 

прошли те времена, когда я бы мог написать «нашего» 

журнала, когда я хранил все номера и даже перечитывал по-

рою, а иногда использовал и в конкретной работе. Намедни 

впопыхах собираясь на день варенья к маленькому мальчику, 

рванул в придорожном киоске подарочное издание «Египтома-

ния», а чтоб киоскерша не тормознула меня с разменом купю-

ры, взял на сдачу вашего журнала. Пролистав, пока ехал, по 

диагонали и с досадой подумав, «опять порожняк», я, каюсь, 

был не совсем прав. Когда он снова попал мне в руки, я вдоволь 

потешил себя рубриками, которые обычно пропускаю: «Огоро-

дом Козловского» и «Голубятней».

Меня ничуть не тронули перипетии борьбы Козловского с 

жадным провайдером (хотя сам сменил за последние десять 

лет больше десятка провайдеров), но вот принцип отношения 

к торрент-сетям меня потряс до глубины души. Это как же я от-

стал от современных реалий, если претензии к провайдеру мо-

тивируются невозможностью полноценного доступа к торренту, 

ну типа 24 на 365, и как можно быстрее…

Нет, я не о том, что вы подумали, — я сейчас не о правах и 

копирайтах (хотя все торренты — ворье в той или иной степе-

ни), а о… ну вы, наверное, знаете и даже иногда пишете о том, 

что даже часовое отключение лампочки в масштабах шарика 

сберегает тысячи кубиков леса, нефти, угля и т. д. и т. п. Сейчас 

во всем мире борются с лавинообразным нарастанием количе-

ства серверов, которыми обзаводятся маломальские конторки 

и конторы и которые порожняком жрут и жрут, жрут и жрут ту 

самую экологию, от которой и так рожки да ножки скоро оста-

нутся.

«А мы что, лохи?» — вопрошает г-н Козловский. А давайте-ка 

добавим еще пару-тройку миллиардов домашних круглосуточно-

годичных торрент-серверов! И плевать, что можно обойтись и 

вовсе без круглосуточной раздачи, если качать с файлообмен-

ников. Не-е-е, мы выше этого, да там еще и платить иногда надо 

за скорость, аж по пять рублёв в сутки. Нет, мы уж лучше на 

халяву, повысим энтропию в природе! Увы, как-то не в кайф 

мне пошла эта лебединая песнь торрентам в исполнении ваше-

го борца за «толстый канал».

Судя по «13-й комнате», эту позицию одобряет и редакция. 

Чего-то не по себе стало, однако… А может, я совсем старый 

стал и уже ни черта не врубаюсь? Тогда умоляю врубить, а я 

обязуюсь даже приобрести очередной номер журнала, ну чтоб 

типа врубиться.

Vlad

ОТ РЕДАКЦИИ: Файлообменники вроде Rapidshare (ведь речь 

идет о них, верно?) тоже не на святом духе работают. Для эко-

логии они, вероятно, даже вреднее: в отличие от торрентов, где 

пользователи сами меняются файлами между собой, таким сай-

там требуются еще и многочисленные серверы, которые тоже 

нуждаются в энергии.

Приз получает Vlad, за заботу о природе.

Неэкологичные торренты

приз

Cпециальное предложение от компании 

ESET — «Антивирус ESET NOD32 с ключом 

для трех ПК + англо-русский словарь»!

(www.esetnod32.ru)
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Учёным из цюрихской лаборатории IBM удалось сделать невероятно 

чёткую фотографию органической молекулы. На снимке внизу, 

полученном с помощью доработанного атомно-силового микроскопа, 

можно различить пять колец, из которых состоит молекула пентацена,

и даже уловить положение отдельных атомов углерода и водорода.
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